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Einleitung

Die vorliegende Arbeit hat sich zum Ziel gesetzt, fir ein Problem aus der schulischen Praxis,
mit welchem der Verfasser in seiner bisherigen Unterrichtstatigkeit des Ofteren konfrontiert
wurde, einen praktischen Losungsvorschlag zu entwickeln. Ausgangspunkt ist die
Beobachtung, dass auch in der Oberstufe des Gymnasialunterrichts die Arbeit der Schiler in
Kleingruppen mehr schlecht als recht funktioniert. Auf den folgenden Seiten wird daher der
Versuch unternommen, in Form einer sechs Unterichtsstunden umfassenden
Trainingssequenz zur Forderung von Teamkompetenz sowie der abschlief3enden Erstellung
eines persobnlichen Gruppenarbeits-Manuals in der Friihphase des Padagogik-Unterrichts der
Jahrgangsstufe 11 den Grundstein fur dauerhafte Teamfahigkeit der Schiler und fur das

reibungsl ose Funktionieren kinftiger Gruppenarbeitsphasen zu legen.

Der Aufbau der Arbeit entspricht der inneren Logik der Vorgehensweise wahrend der
genannten Unterrichtssequenz: Zunéchst erfolgt eine Bestandsaufnahme des zumeist im
Frontalunterricht ablaufenden heutigen Schulunterrichts (IST). Danach wird die (Klein-)
Gruppenarbeit als wichtige Verbesserungsméglichkeit der Unterrichtsgestaltung vorgestel It
(SOLL-Zustand). In einem dritten Schritt wird der bereits erlauterte 1ST-Zustand néher
begriindet, indem alltagliche HINDERUNGSGRUNDE betrachtet werden, die einer
haufigeren Durchfuhrung von Gruppenarbeit im Wege stehen. Der vierte und ausfihrlichste
Tell der Arbeit schlielich befasst sich mit der hier thematisierten
LOSUNGSMOGLICHKEIT: Zum einen werden die theoretischen Voruberlegungen, zum
anderen die detaillierte Durchfuhrung und der Ablauf der Trainingssequenz einschlief3ich
dazu notwendiger Abeitsbl&tter und Texte dargelegt.



11ST: Der heutige Unterrichtsalltag

1.1 Annadherung: Welche Rolle spielt der Lehrer?

Dem Thema (Klein-) Gruppenarbeit kann man sich nicht ndhern, ohne zuvor enen
allgemeineren Blick auf den Schulunterricht geworfen zu haben. Wie in den anderen
Schulformen auch, so findet man im Unterricht des Gymnasiums das atbekannte
»padagogische Dreieck” vor: Die drei Komponenten Schiler, Lehrer und Sache (Inhalt,
Gegenstand) stehen in einer wie auch immer gearteten Beziehung zueinander. Diese auf
Grund der Beobachtung beliebiger Unterrichtsstunden leicht zu bestétigende Feststellung
erfahrt jedoch schnell eine erstaunliche Einschréankung, wenn Ernst Meyer , Unterricht”
definiert ,(...) as eine Abfolge von kommunikativen Lernsituationen, in denen Lernende an
vorgegebenen oder gewahlten Inhaten (...) unter vorgegebenen oder gewdhlten Zielen (...)
Erfahrungen und Einsichten zum Ausdruck bringen, diese Erfahrungen und Einsichten
kritisch prifen und beurteilen, damit sie in dieser Auseinandersetzung neue Erfahrungen und
Einsichten gewinnen.“DEsféIIt auf, dass der Lehrer hier an keiner Stelle genannt, bestenfalls
angedeutet, und die Betonung auf das Verhaltnis zwischen Lernendem und Inhalt gelegt wird.
Dementsprechend entwirft Meyer denn auch eine Art Alternative zum , padagogischen
Dreieck”, wenn er as die Teilnehmer der sog. ,,dreipoligen Interaktioh® den Schiler, die
Mitschiiler und den Gegenstand®Inennt und damit bereits eine Form der (noch naher zu
erlauternden) Kleingruppenarbeit beschreibt. Zugegeben, Meyers Definition lief3en sich viele
andere entgegen halten, in denen der Lehrer den ihm seit jeher fest zugewiesenen Platz als
Dreh- und Angelpunkt des Unterrichts inne hat (und auch Meyer erlautert jaim Welteren die
Rolle des Lehrers bei der dreipoligen Interaktion";I Dennoch: Dass der Lehrer auch , aul3en
vor” sein kann, wenn von Unterricht die Rede ist, gibt zu denken; und as Erstes kénnte man
sich fragen: Wie sieht es eigentlich aus im heutigen, ,,normalen” Unterrichtsalltag? Steht der
Lehrer immer noch vorne, den ,, Nlrnberger Trichter in der Hand, oder schléagt sich diein den
letzten Jahren immer lauter erhobene Forderung nach eigenverantwortlichem Arbeiten,
groRerer Methodenvielfalt und stéarkerer Schilerorientierung — ggf. in Gestalt von
Gruppenarbeit — mittlerweile auf breiterer Ebene in der schulischen Praxis nieder?

! Meyer, Ernst: Methoden der dreipoligen Interaktion. In: Unterrichtsmethoden. Hrsg.: Herbert Gudjons/Rita
Teske/Rainer Winkel. Hamburg 1991, S. 39

% ebd.

% siehe ebd. S.40

* siehe ebd. S.39 ff.



1.2 Bestandsaufnahme: Frontalunterricht und kein Ende

Die Reditdt der ,Methodenpraxis im Schulalltag‘P—;l, die auch der Verfasser in vielen
Hospitationsstunden wéahrend des Referendariats erlebt hat, zeichnet ein erstens eindeutiges
und zweitens erntichterndes Bild. Eindeutig, well die Ergebnisse einer umfangreichen, nur
wenige Jahre zurlick liegenden empirischen Erhebung der Fernuniversitdt Hagen zum

» Methoden-Repertoire  von Lehrern“EI

eindringlich belegen, ,dass die traditionelle
Monopolstellung des Frontalunterrichts ungebrochen istIa und ,drel Viertel der Zeit des
Frontalunterrichnts mit dem jedermann vertrauten Frage-und-Antwort-Spiel (=
» unterrichtsgesprach”, Anm. des Verfassers) zwischen Lehrer und Schilern zugebracht
wird*THilbert Meyer schlussfolgert daraus die These: ,, Im alltaglichen Unterricht findet eine
unausgewogene Bevorzugung von Sozialformen und Handlungsmustern mit hoher
Lehrerlenkung statt.“lz*| Ernichternd ist diese , methodische Monostruktur des Unterrichtsl"*_e’I
nicht nur wegen ihrer massiven zahlenméafdigen Auspragung (gegeniber dem Frontalunterricht
mit einer Durchschnittshaufigkeit von 76,86 % liegt z.B. der Anteil von Gruppenunterricht It.
0.g. Studie bei nur 7,43 % (!@, sondern auch und vor alem, well sie ,in aufféligem
Widerspruch zur Buntscheckigkeit und Vielfalt der in Theorie und Praxis bekannten und auch
methodisch aufbereiteten Handlungsmuster steht d.h.: Die fur einen schilerorientierteren
Unterricht notwendigen Methoden und Sozialformen sind zwar theoretisch gegeben, praktisch
aber werden sie nach wie vor kaum angewandt, und dies unter Billigung aler schon lange
bekannten negativen Konsequenzen fur die sténdig dem Frontalunterricht ausgesetzten
Schler.

1.3 Negativ-Seiten des Frontalunterrichts

Zur kurzen Erlauterung der Nachteile einer andauernden Lehrerzentrierung mag hier Hilbert
Meyers Hinweis auf die fortschreitende ,,Verkopfung* E der schiiler geniigen, womit eine
»einseitige Formierung der sinnlich-ganzheitlichen Denk- und Handlungsweise der Schiledtl
gemeint ist. Schaut man sich die von Hilbert Meyer dazu genannten, erlauternden Beispiele an

> Meyer, Hilbert: Unterrichtsmethoden. Band 2. Frankfurt a.M. 1989, S.60
6 siehe ebd. ff.

" ebd. S.62

8 ebd. S.63

9 ebd.

10 ehd.

M ehd. S.61

12 ehd. S.60

3 ebd. S.65

14 ebd.



(,Der Lehrer kanalisiert Phantasie, Spontaneitét und Tatendrang der Schler (...), betreibt die
Ergebnissicherung (...), sorgt fir das geregelte Drankommen und Melden (...)c.), so wird
sehr schnell deutlich, dass der ,gewdhnliche”, nach wie vor den Schulalltag dominierende
und andere Unterrichtsformen wie etwa Gruppenarbeit nur als gelegentliche Auflockerung
tolerierende Frontalunterricht und sein stéandiger Begleiter Unterrichtsgesprach die grof3e
Gefahr in sich tragen, dem ministeriellen Wunsch nach ,, personlicher Entfaltung in sozialer

s

Verantwortlichkeit“""entgegen zu arbeiten und stattdessen zur Unselbststandigkeit, zur
Unmundigkeit und zur Unausgebildetheit individueller Mdglichkeiten und sozialer

Kompetenzen zu erziehen.

2 SOLL: Besserer Unterricht durch Gruppenarbeit

In dieser Arbeit soll nun aber nicht der aufgezeigte Missstand beklagt, sondern en
konstruktiver Losungsansatz zu dem skizzierten Problem weitgehender Lehrerzentrierung im
Schulalltag aufgezeigt werden. Kern dieses Ldsungsansatzes ist die schon mehrfach erwahnte
Gruppenarbeit, denn , Erziehung zur Selbststandigkeit und Mindigkeit ist nur dann denkbar,
wenn der Unterricht Aktivitdt, Eigeninitiative und besonders Selbststéandigkeit der Schiiler
fordert. Es gilt, eine Unterrichtsform zu wahlen, die es allen Schilern erlaubt, zur gleichen
Zeit aktiv zu Werden.“EIBevor wir uns die Vorteile dieser Arbeitsform gegeniber dem
Frontalunterricht anschauen, bedarf es einiger begrifflicher Klarungen, die freilich bereits

viele Hinweise auf jene Vorziige beinhalten.

2.1 Begriffsklarungen: , Gruppenunterricht, , Gruppe’, ,(Klein-) Gruppenarbeit”,

» Kleingruppe®, , Team*

Nach PeterRenBist der Frontalunterricht — tiber welchen Kosel sagt: ,Der Lehrer steuert
zentral Unterrichtsverlauf und Information, er hat alle Faden in der Hand, er verteilt die
Moglichkeit zur Kommunkation und Reaktion. (...) Einer gedanklichen Durchdringung durch

die Schiler ist nur bedingt Raum gegeben.“hg_—l— den sog. , Sozialformen“ des Unterrichts

15 ehd.

18 Richtlinien Sek.11 fiir das Fach Erziehungswissenschaft an Gymnasien und Gesamtschulen. Frechen 1999,
SXI

7 Schroeder, Gudrun und Hugdietrich: Gruppenunterricht. Berlin 1980, S.12

18 peterRen, Wilhelm H.: Handbuch Unterrichtsplanung. Miinchen 1996, S.385 ff.

19 K 8sel, Edmund: Sozialformen des Unterrichts. Ravensburg 1973, S.9. Zitiert nach: PeterRRen 1996, S.387



zuzurechnen, welche ,die Art der Gesellung von Schilern und Lehrern*®—dmfassen. Zu

diesen sozialen Formen zahlt denn auch der Gruppenunterricht, den Gudjons beschreibt as

»enen Unterricht

- inKleingruppen (meist 3-6 Schiler) einer Klasse;

- beim selben Lehrer, zur selben Zeit, meist auch im selben Raum;

- mit Aufgabenstellungen, die in einem unterrichtlichen Zusammenhang stehen und auf die
Entwicklung von Kooperationsfahigkeit, auf forschend-entwickelndes Verhalten und

gemeinsame Probleml ésungen zielen.” o]

Da es ein wesentliches Merkmal und gleichzeitiger Vorteil der Gruppe ist, dass sie von einer
»mehr as zwe Personen umfassenden Mitgliederzahl gebildet und durch deren gemeinsame
Interessen, haufige  Kontakte, wechselseitige  Kooperationsbereitschaft, ihr

(2]

charakterisiert ist, erscheint Beyers Forderung folgerichtig, Gruppenunterricht misse

Zusammengehorigkeitsgefihl, die Anerkennung verbindlicher Gruppennormen (...)

eingesetzt werden, ,damit auch solche fur die Entwicklung der Schiler bedeutsamen
Dispositionen geférdert werden konnen, die nur oder besonders gut in einer in- und

extensiven Interaktion und Kooperation erworben oder ausgebildet werden kt’)nnen.‘

Die praktisch-methodische Umsetzung der Sozialform Gruppenunterricht vollzieht sich dann
in der Gruppenarbeit, fir die Beyer eine ,Synonyme Verwendung“glmit dem Begriff

<Kleingruppenarbeit® vorschlégt und die er definiert als den ,Versuch von Schilern, in

kleineren, durch Untergliederung der Klasse (des Kurses) fur eine begrenzte Zeit gebildeten
Gruppen eine Aufgabe gemeinsam zu bearbeiter@. Die hier angesprochenen Kleingruppen

0 PeterfRen 1996, S. 385
% Gudjons, Herbert: Wasist (Klein-) Gruppenunterricht? In: Handbuch Gruppenunterricht. Hrsg.: Herbert
Gudjons. Weinheim und Basel 1993, S.16. Eine weitere aufschlussreiche Definition, die auch das Verhdltnis
zwischen Gruppenunterricht und —arbeit genauer fasst, findet sich bei Hilbert Meyer: ,, Gruppenunterricht ist eine
Sozialform des Unterrichts, bei der durch die zeitlich begrenzte Teilung des Klassenverbandes in mehrere
Abteilungen arbeitsfahige Kleingruppen entstehen, die gemeinsam an der von der Lehrerin gestellten oder selbst
erarbeiteten Themenstellung arbeiten und deren Arbeitsergebnisse in spateren Unterrichtsphasen fir den
Klassenverband nutzbar gemacht werden kdnnen. Gruppenarbeit ist die in dieser Sozialform von den
Schillerinnen und der Lehrerin geleistete zielgerichtete Arbeit, soziale Interaktion und sprachliche
Versténdigung.” (H. Meyer 1989, S.242)
2 Bghm, Winfried: Wérterbuch der Padagogik. Stuttgart 1988, S.244. Eine Kleingruppe, in der Schiiler
zusammenarbeiten, ist terminologisch korrekt als ,, formelle sekundére Gruppe® zu bezeichnen. Zur Erlauterung
siehe H. Meyer 1989, S.238.
ij Beyer, Klaus: Handlungspropadeutischer Padagogikunterricht. Band 11. Hohengehren 1997, S.268

ebd.
% ebd. Diein der Unterrichtspraxis vorkommenden Formen der Gruppenarbeit sind zum einen die arbeitsgleiche
(,Alle Gruppen haben denselben Arbeitsauftrag” (Knoll, Jorg: Kleingruppenmethoden. Weinheim und Basel
1997, S.122) und zum anderen die arbeitsteilige Gruppenarbeit (, Die Gruppen haben verschiedene
Arbeitsauftrage” (ebd.).)



definiert Knoll als,, Konstellationen (...), in denen Menschen einander noch ,von Angesicht zu
Angesicht’ wahrnehmen, miteinander sprechen und aufeinander héren kénnen: in denen sie
gemeinsam etwas arbeiten, entwickeln, erfinden und gestalten konnen.EZ]Dass der in letzter

Zeit in Mode gekommene Begriff , Teamarbeit” als weiteres Synonym fur ,, Gruppenarbeit”

gelten kann, verdeutlicht die Definition des Begriffs , Team® nach Kunert/Knill: ,Das Team

ist in der Regel eine Uberschaubare Gruppe, welche fur ein Projekt oder eine bestimmte
Aufgabe (evtl. zeitlich begrenzt) zusammenarbeitet. Jedes Team hat ein Ziel und kann die
Leitung selbst besti mmen.“EI

2.2 Begriff der ,, Teamfahigkeit” und Vorteille der Gruppenarbeit

Die von Kunert/Knill unmittelbar danach gelieferte Klarung des Begriffs , Teamfahigkeit"

erganzt die in den vorausgegangenen Definitionen angeklungenen Vorziige der Arbeit in
Gruppen: ,Teamfdhig sind Menschen, die sich weder hinter den Leistungen anderer
verstecken, noch versuchen, sich mit fremden Federn zu schmiicken. Wer teamféhig ist, wird
die Leistungen der anderen nicht mehr abqualifizieren. Er nutzt die Ideen des Teams und kann
sich in einem Team einordnen.“@we Umschreibung der gleichzeitigen V oraussetzung und
Zielsetzung gelungener Gruppenarbeit gibt einen deutlichen Hinweis auf die eigentlichen
Grunde, warum fur den Schiler wie auch fur den Lehrer die Arbeit in der (Klein-)
Gruppe/Team sehr Gewinn bringend sein kann. Neben den bis hier schon genannten positiven
Aspekten nennt Klippert im Rahmen einer Zusammenfassung der Vorziige von Gruppenarbeit
namlich folgende Ubergeordnete Pluspunkte und Effektez%EI

- steigende Lerneffizienz

- Stérkung von Motivation und Selbstwertgefihl

- intensives soziales Lernen

- Vorbereitung auf die Berufswelt

- Forderung von Demokratiekompetenz

- Entlastungsperspektiven fur Lehrkrafte

% Knoll 1997, S.9

2" Kunert, Kristian/Marcus Knill: Team und Kommunikation. Aarau 1999, S.24

% ehd. f. Nach Susteck meint , Teamfahigkeit* die ,individuelle Bereitschaft und Fahigkeit zur effektiven und
solidarischen Kooperation in kleinen Lern- bzw. Arbeitsgruppen von 3-6 Teilnehmern®. Zitiert nach Klippert,
Heinz: Teamentwicklung im Klassenraum. Weinheim und Basel 1998, S.46.

# gehe Klippert 1998, S.34-45. Nach Klippert liegen diese Vorteile also ,,auf der inhaltlich-fachlichen Ebene,
auf der methodisch-strategischen Ebene, auf der sozial-kommunikativen Ebene und auf der affektiven Ebene”
(ebd. S.17). Auch hierzu bietet Hilbert Meyer weitere Erganzungen und Erlauterungen an, siehe H. Meyer 1989,
S.245.



Insbesondere im Hinblick auf die zukinftige Berufstétigkeit des Schilers und, dem
vorausgehend, auf die Chancen auf dem Arbeitsmarkt erweist sich die schulische
Gruppenarbeit as die wichtigste Instanz fir den Erwerb von Teamkompetenz, die ,, seit Ende
der achtziger Jahre“J‘:leme unabdingbare Voraussetzung fUr Berufseinsteiger darstellt: ,,Die
Fahigkeit und Bereitschaft, im Team zu arbeiten und die immer anspruchsvoller werdenden
Aufgaben kooperativ zu bewdltigen, ist eine der bedeutsamsten , Schitissel qualifikationen® der
Gegenwart und der Zukunft.“d%ruppenarbeit ist damit nicht nur ein Motor fir die
Neugestaltung schulischer Lernwelten, sondern auch eine Mdoglichkeit, die individuellen
Schilerpersonlichkeiten sich aktiv handelnd ,, bilden” zu lassen und damit tber das Schulische

hinaus fit zu machen fur die personliche Lebensbewésiltigung.“EI

3 HINDERUNGSGRUNDE: Warum Gruppenarbeit oft nicht funktioniert

3.1 Wunsch: Die Forderung nach Gruppenarbeit in den Richtlinien und Lehrpléanen flr

das Gymnasium am Beispiel des Faches Padagogik in der Sekundarstufell

Gruppenarbeit ist also, wie gezeigt, aulferst winschenswert; sie wird denn auch mittlerweile
massiv gefordert, und dies nicht aleine von der Wirtschaft (siehe oben), sondern vor allemin
den Richtlinien und Lehrpldnen aller im Gymnasium unterrichteten Facher, womit sie den
Status einer methodischen Extravaganz verloren hat und zum schulischen Pflichtprogramm

erhoben worden ist. So fordern die Richtlinien Erziehungswissenschaft fir die Sekundarstufe

Il ein ,selbststandiges Lernen und Arbeiten‘@in dessen Rahmen die Schiller ,ihre sozialen

[a4] [cas]

Kompetenzen entwickeln™= und , kooperative Arbeitsformen anbahnen sollen. Der

%0 K lippert 1998, S.40

3 ebd.

%2 50 auch Hilbert Meyer: , Gruppenunterricht ist geeignet, die Schiilerinnen durch einen didaktisch begriindeten
Wechsel der Handlungsmuster und der Symbolisierungsformen zum selbststéndigen Denken, Fuhlen und
Handeln zu ermutigen.” (H. Meyer 1989, S.245). Aber natlirlich lassen sich auch viele Bedenken gegen die
Gruppenarbeit formulieren, sei es hinsichtlich ihrer Voraussetzungen, ihrer praktischen Durchfiihrung oder ihrer
Effizienz. Beispielhaft sei insofern verwiesen auf Beyer, der aus der Perspektive der Fachdidaktik Padagogik
eine Reihe ,mit dem Gruppenunterricht verbundene Probleme und Risiken* (Beyer 1997 (Band 11), S.296-301)
diskutiert. Letztlich aber ist auch er Uiberzeugt von der grundsétzlichen ,, L eistungsféhigkeit des
Gruppenunterrichts* (ebd. S.301) und untermauert dies mit der Darstellung wesentlicher Impulse, die ein
handlungspropédeutisch orientierter Padagogikunterricht durch Schiler-Teamwork erhalten kann (siehe ebd.
S.272-277). Beyer stimmt hier mit Stiller Gberein, fir den ,,empathisches und kooperatives Lernen* — etwain der
Formvon ,Kooperation in der Partner- und Gruppenarbeit* — ein unverzichtbarer Bestandteil einer dialogisch
ausgerichteten Didaktik des Faches Erziehungswissenschaft ist (siehe Stiller, Edwin: Dialogische Fachdidaktik
Padagogik. Paderborn 1997, S.81 f.).

% Richtlinien Erziehungswissenschaft 1999, S.XI1

¥ ebd. SXIV



Padagogik-Unterricht musse ,, vor allem die Fahigkeiten der Kommunikation, der K ooperation
und der Konfliktbewéltigung“c'jrdern, was u.a. Uber gezieltes , Methodenlernen* T ol gen
soll, so dass auch , Teamarbeit*Ednd , teambezogene Lernarrangements@initiiert werden
sollen, denn schliefdlich ,fordert Gruppenunterricht (...) in besonderer Weise soziaes

L]

zielgerichteter Arbeit, die auch der eigenverantwortlichen Erarbeitung einer qualifizierteren

Lernen”™ mit all seinen positiven Seiten der Verbindung von sozialer Interaktion und

Sachkompetenz zu Gute kommt.
3.2 Realitét: Problemanzeigen zur Durchfiihrung von Gruppenar beit

Warum aber fristet die Gruppenarbeit dennoch nach wie vor en unterrichtliches
Mauerblimchendasein? Die Griinde liegen auf der Hand: Da sind zum einen die bekannten
Vorurteile und Bedenken gegenitiber dieser Arbeitsform, zum anderen die in der Praxis
beobachtbaren und erfahrbaren Probleme bei der Durchfiihrung von Gruppenarbeit, die den
»Nahrboden“ fir jene weitgehende Voreingenommenheit gegentiber dieser Unterrichtsform
bilden. Die wiederum von Klipperlz-| anschaulich erlauterten Problemanzeigen zur
Gruppenarbeit im Unterrichtsalltag lassen sich zu folgenden Ubergeordneten

Hinderungsgrinden zusammenfassen:

in den Schiler-Kleingruppen findet keine echte K ooperation statt
- die Kommunikation innnerhalb der Gruppen funktioniert nicht

- esherrscht Ratlosigkeit Uber die Vorgehensweise

- dieArbeitsverteilung ist ungerecht (,einer arbeitet fur Alle")

- kaum noch zu bewéltigende Konflikte entstehen

- esfehlt an verbindlichen Regeln fir die Zusammenarbeit

- dtillere Schiler werden ,, untergebuttert”

Ergebnis dieser Problemkonstellation — die ggf. noch durch mangelnde organisatorische

Rahmenbedingungen (zu kleine Klassenrdume, schlechtes Arbeitsmaterial usw.) und nicht

% ebd. SXIX

% ebd. S5

¥ ebd. S.11

¥ ebd. S.13

¥ ebd. S.14

“ ebd. S.38

“ 5ehe Klippert, Heinz: Teamentwicklung im Unterricht. In: Padagogik 9/1999, S.42. Und: Klippert 1998, S.22
ff.



ausreichend gruppenarbeitskompetente Lehrkrafte verscharft wird — sind dann sehr oft sehr
unbefriedigende Arbeitsergebnisse, die vide Lehrer schnellstens zum gewohnten
Frontalunterricht zurtickkehren lassen, da sie haufig von einer ,auf den Stoff fixierten

Einstellung und Erwartung* “* geleitet sind. Was also tun?

4 LOSUNGSMOGLICHKEIT: (Selbst-) Erziehung zur Teamféhigkeit am Beispid einer
Unterrichts- und Trainingssequenz im Padagogik-Unterricht der Jahr gangsstufe 11

Die im vorigen Kapitel in adler Kirze genannten Hinderungsgrinde fur ein problemfreies
Funktionieren von Gruppenarbeit bilden zugleich den Ansatzpunkt fir ene
Losungsmaoglichkeit des skizzierten Problems. Die Darstellungen im IST- und im SOLL-

Kapitel sollten Anlass genug sein, sich mit den folgenden A ufihrungen ausei nanderzusetzen.

4.1 Kurzbeschreibung der L 6sungsmoglichkeit

Worum geht es in diesem Kapitel 4? Ein sechs Unterrichtsstunden umfassendes Training im
Padagogik-Unterricht der Jahrgangsstufe 11 soll die Teamfahigkeit der Schiler dauerhaft
fordern, und zwar durch aktives Erproben und Reflektieren der Methode Gruppenarbeit sowie
durch das Entwerfen eines daraus resultierenden Gruppenarbeits-Manuals, also einer Art
,Letfaden”, der den Schilern auf ihrem weiteren Weg durch die gymnasiale Oberstufe bel
anstehenden Gruppenarbeiten einen Weg zur erfolgreichen Organisation und Durchfihrung
dieser Arbeitsphasen aufzeigt und dartiber hinaus die Entwicklung der individuellen, ganz
personlichen Teamkompetenz jeden Schillers dokumentiert und unterstitzt. Dieses Vorhaben

wirft im Vorfeld einige grundsétzliche Fragen auf, die uns zunéchst beschéftigen sollen.

4.2 Theoretische Vor tiberlegungen

4.2.1 Warum Erziehung zur Teamfahigkeit erst oder noch in der Oberstufe?

Schuler der Jahrgangsstufe 11, so méchte man meinen, verfigen Uber ein breit gefachertes

Methodenrepertoire und damit auch Uber das notwendige Know-how der Gruppenarbeit. Das

stimmt leider nur sehr bedingt. Die Unterrichts- und Hospitationserfahrungen des Verfassers

“2 K lippert 1998, S.31
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in den Jahrgangsstufen 11, 12 und 13 haben in Bezug auf die Problematik der Gruppenarbeit
Im Grunde sténdig die oben genannten Schwierigkeiten hinsichtlich der konkreten
Durchfthrung bestétigt: Statt konstruktiver Kooperation herrschte — so lange man als Lehrer
nicht stark steuernd eingriff — eine oft sehr ungeordnete, undurchdachte und manchmal auch
uneffektive Arbeitsatmosphére, welche die anfangliche Begeisterung der Schiler fir diese
Arbeitsform haufig im Sande verlaufen lief3, anstatt sie produktiv fir die Zusammenarbeit zu
nutzen. Es mangelte den Schilern vor allem an Anhaltspunkten fir die Vorgehensweise und
am Wissen dartiber, wie man denn nun eigentlich als Gruppe kooperieren kann, so dass sich
oft der Gedanke einstellte: ,, Das hdtte man auch in Einzelarbeit erledigen (lassen) kénnen!*
Das erste Halbjahr der Jahrgangsstufe 11 erscheint daher als geeigneter Zeitpunkt, mit Blick
auf die bis zum Abitur steigenden Anforderungen im Bereich kooperatives Arbeiten die

Teamfahigkeit konsequent zu schulen.
4.2.2 Warum Erziehung zur Teamfahigkeit ausger echnet im Padagogik-Unterricht?

Schlecht funktionierende Gruppenarbeit ist natlrlich ein fécheribergreifendes Problem.
Jedoch bietet der Unterricht im Fach Erziehungswissenschaft die hervorragende Méglichkeit,
die Vermittlung einer algemeinen , Schltsselqualifikation® mit der Erarbeitung speziellen,
curricularen Fachwissens zu verbinden. Genauer gesagt heifdt das. Die beabsichtigte
Trainings-Sequenz wird eingebettet in das Kursthema 11/1 , Erziehungssituationen und
Erziehungsprozesse“™, indem fir das obligatorische Thema ,Das Individuum im
Erziehungsproz&s‘l“_‘lals ein moglicher Zugang neben anderen der Themenschwerpunkt
» Erziehung in und durch Gruppen“l%ewéhlt wird.

Man konnte also sagen: Die Gesamtgruppe befasst sich mit dem Thema , Gruppe und
Gruppenarbeit® und profitiert davon sowohl durch das erarbeitete Fachwissen wie auch durch
eine Steigerung der individuellen Gruppenarbeitskompetenz. Die erwéhnte Verschmelzung

von Themaund Training ergibt eine insgesamt acht Unterrichtsstunden umfassende Sequenz:

3 Richtlinien Erziehungswissenschaft 1999, S.17
“ ebd.

> Bezeichnung des Themenschwerpunkts nach dem gleichnamigen Kapitel im Lehrbuch , Phoenix“. Band 1.
Paderborn 1996, S.108 ff.
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4.2.2.1 Ubersicht: Unterrichtssequenz , Erziehung in und durch Gruppen®

Stunde 1:
Einstieg in das Thema Uber ,, Phoenix“, Band 1, S.108/109 (Besprechung der Zeichnung und
des Camara-Zitats, einleitende Texte bis S.109 Mitte) und S.109/110 (Ubung ,, K ooperatives

Tucherpuzzle® mit anschlief3endem Erfahrungsaustausch)

Stunde 2:

Besprechung von ,,Phoenix®, Band 1, S.110, Aufgabe 4 (Sammeln von Merkmalen einer
Gruppe, wurde fur heute als Hausafgabe erledigt) und S.113 (Besprechung des Texts , Erzieht
die Gruppe?* mit dem Schwerpunkt: Inwieweit handelt es sich hier um Erziehung? als

Hinleitung zur nachfolgenden Trainings-Sequenz)

Stunden 3 bis 8:
Training und Erstellen des Gruppenarbeits-Manuals (Néheres siehe Kap. 4.3)

4.2.3 In welchem zeitlichen Rahmen lauft das Training ab?

Fur die Durchfuhrung des Trainings werden drei Doppelstunden, also sechs
Unterrichtsstunden zu je 45 Minuten angesetzt, da die Gesamtdauer des genannten
Themenschwerpunkts einen gewissen zeitlichen Rahmen nicht Ubersteigen soll. Aul3erdem
geht es darum, eine wirklich kompakte und in der Hektik des schulischen Zeitdrucks auf
Grund der recht geringen Dauer leicht zu verwirklichende Ubungssequenz anzubieten, an
deren absehbarem Ende ein ,handfestes® Ergebnis steht. Insofern ist der hier vorgestellte
Ansatz als Erganzung zu einem Standardwerk wie Klipperts , Teamentwicklung im
Klassenraum® zu verstehen (aus dem ja auch der ein oder andere , Ubungsbaustein® zur
Anwendung kommt), mit dem alerdings grof3en Unterschied und Vorteil, dass die fur gute
Gruppenarbeit notwendigen Fertigkeiten hier in zeitlich tatsachlich Uberschaubarer Form

vermittelt und gelibt werden kénnen.

4.2.4\Welche L ehrerfunktionen sind betr offen?

Die Rolle des Lehrers wéhrend des Trainings ist eine andere als in den ,normalen*

Unterrichtsstunden: Da die drel Doppelstunden nahezu ausschliefflich in Gruppenarbeit
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ablaufen, sind die Lehrerfunktionen des Unterrichtens (als Vermittler von Fachwissen durch
die Bereitstellung entsprechender Texte) und des Erziehens (z.B. as steuernde Instanz bel
schwereren Gruppenkonflikten) zwar auch, aber in eher untergeordneter Weise am Geschehen
beteiligt. Gefragt ist viel mehr eine Art ,,Coach”, also jemand, der dafir sorgt, dass die
Schiler ihr latentes Kooperationspotenzial abrufen und aktivieren; denn schliefdlich hat der
Lehrer stdndig Teams vor sich, die eigensténdig an der Erreichung eines Ziels arbeiten.
Dadurch verlagert sich der Schwerpunkt der Lehrertétigkeit auf das Organisieren und Beraten:
Der Lehrer ist zustandig fur die detaillierte Zeitplanung der Gesamtsequenz, er sorgt fur
geeignete organisatorische Rahmenbedingungen, er ,versorgt® die Schiler mit dem
notwendigen Arbeitsmaterial und ist verantwortlich fur den Gesamtablauf. Bel Bedarf steht er
beratend und helfend zur Seite, etwa dann, wenn es um von den Kleingruppen nicht |Gsbare
inhaltliche Schwierigkeiten oder um Probleme geht, die die Gesamtgruppe betreffenL.Tﬁ'I
Natdrlich ist er as,, Trainings-Coach* auch ein wenig Innovator, da er den Mut aufbringt, ein

altbekanntes Problem mittels einer neuen L6sungsmaoglichkeit ,, anzupacken®.

425 Welche Anforderungen sind an das wahrend des Trainings bendtigte

Arbeitsmaterial zu stellen?

Die Arbeitsmaterialien, sprich: Texte, Grafiken, Zitate, Arbeitsblétter etc. mussen folgenden

Kriterien gentigen, die sich aus der Themenstellung dieser Arbeit ableiten lassen:

4.2.5.1 Berucksichtigung der Problember eiche Planméaligkeit/K ommunikation/
Aufgabenverteilung

Zentrales Ziel des Trainingsist die ,, Férderung von Methodenkompetenz”, also die Anleitung
zur Entwicklung und zum gezielten Ausbau der Fahigkeit, Uber eine bestimmte
Arbeitsmethode (hier: Gruppenarbeit) souveran verfigen und diese Arbeitsmethode
zielgerichtet, selbststandig und eigenverantwortlich anwenden zu kénnen. Wie bereits in Kap.
2.2 kurz angedeutet, impliziert allerdings das Vorhandensein ener solchen
Methodenkompetenz  die  Beherrschung mehrerer Einzelkompetenzen (z.B.

Kommunikationsfahigkeit, Kenntnisse Uber sinnvolle Rollenzuteilungen), die erst in

“® |n diesem Sinne auch G. und H. Schroeder: , Der Lehrer tritt wahrend einer Gruppenarbeitsphase in den
Hintergrund und greift helfend nur noch auf Wunsch ein. Die Schiller Gbernehmen die Verantwortung fir das
Gelingen ihrer Arbeit selbst.” (Schroeder 1980, S.13)
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wechselseitiger Ergénzung die Ganzheit der angestrebten , Teamfahigkeit* (zum Begriff siehe
Kap. 2.2) ergeben. Die Schiler bendtigen daher Material, durch welches sie ein Bewusstsein
fur digjenigen Faktoren entwickeln kénnen, die das eigene Verhalten und Handeln zu einer
kooperativen und effektiven Interaktion mit anderen Schiilern befahigen. Der Umkehrschluss
aus den in Kap. 3.2 genannten Hinderungsgriinden legt die dringende Vermittlung folgender

Einzelkompetenzen durch entsprechendes Arbeitsmaterial nahe:

- Fahigkeit, planvall (strukturiert) und nach festen Regeln der Zusammenarbeit vorzugehen

- Fahigkeit, konstruktiv miteinander kommunizieren zu kdnnen

- Fahigkeit, die Arbeit sinnvoll zu verteilen und bestimmte Funktionen (Rollen) innerhalb
der Gruppe wahrzunehmen

4.25.2 Von der Gruppenarbeit zur Teamfahigkeit durch handlungsevozierendes und

ver haltenssteuerndes Arbeitsmaterial

Da die Steigerung der Teamfahigkeit auf dem Wege der ,, (Selbst-) Erziehung” erfolgen soll,
muss das Arbeitsmaterial anregend sein fur selbststandig ablaufende Gruppenprozesse, in
denen die Schiler unter moglichst vollstandiger Ausblendung der Lehrkraft in Diskussionen,
Entscheidungsfindungen usw. gegenseitig aufeinander Einfluss nehmen, sich also zu der
Gruppenarbeit forderlichen Verhatensweisen , erziehen" und aus dem Leistungspotenzia der
Gruppe heraus auf das Ziel der Teamfahigkeit hin arbeiten. Um dies zu ermdglichen, werden
die Arbeitsmaterialien mit Aufgabenstellungen versehen, die es unausweichlich machen, sich
auf die anderen Gruppenmitglieder einzulassen und einen Konsens zu finden. Zudem fihren
die Gruppen praktische Ubungen durch, in denen sie die Theorie des Arbeitsmaterials aktiv
handelnd und selbsttétig konkretisieren (z.B. Ubung zum , kontrollierten Dialog“ im Rahmen
der FOrderung von Kommunikations-Kompetenz). Erst diese praktische Umsetzung in
Verbindung mit der Notwendigkeit, das eigene Handeln permanent an den Zielen und
Bedlrfnissen der Gruppe auszurichten, ebnet den Weg von der Gruppenarbeit zur
Teamfahigkeit.

Dass die in einer Gruppe befindlichen Schiller sich untereinander , erziehen*, ist im Ubrigen
nicht bedenklich, sondern viel mehr wiinschenswert: Hierdurch entsteht ein Gegengewicht zur
sténdigen Orientierung an den Erwartungen des Lehrers, die in starkem Mal3e auf Leistung

und Disziplin fokussiert sind. Die langerfristige Auseinandersetzung mit den Mitschilern
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hingegen fordert und fordert viel stérker das Miteinander-Umgehen auf der Beziehungsebene.
Da die Schiler sich in einem gemeinsamen Arbeitsprozess befinden, spielen auch hier
personliche Sympathien, Antipathien und Empfindlichkeiten des Schulalltags, also die
»pSychosozialen Beziehungen“g,leine wichtige Rolle. Daraus in der Gruppenarbeit evtl.
entstehende Konflikte konnten z.B. unter Hinwels auf das gemeinsam entwickelte Regelwerk
beigelegt werden, was gleichbedeutend ware mit einem deutlichen Appell an den oder die
Konflikt-Verursacher, private und damit egoistisch motivierte Streitigkeiten doch bitte zu
Gunsten des gemeinsamen, sachorientierten Handelns und einer altruistischer orientierten
Denk- und Verhaltensweise hinten an zu stellen. Dieses Beispiel entspricht den Darlegungen
Beyers, der in der Selbsterziehung durch Gruppenarbeit den geeignetsten Weg zur Forderung
insbesondere folgender ,,Dispositionen“Elsieht: Kooperationsfahigkeit, soziale Kompetenz,
V erantwortungsbewusstsein, Kompromissfahigkeit, Empathie, Kritikfahi gkeit,
Ricksichtnahme, Hilfsbereitschaft und, siehe obiges Beispiel, Beachtung sozialer
Verhaltensregeln. Derlei erzieherische Einflussnahmen akzeptieren Schiler oft eher
untereinander as von Seiten der Ubergeordneten und mit Machtfiille ausgestatteten Autoritét
Lehrer. Die Grenzen einer solchen ,, Selbsterziehung” liegen selbstverstéandlich da, wo z.B.
schwerwiegende Konflikte, Benachteiligungen einzelner Schiler oder die Tendenz zur

Vermeidung von Kooperation entstehen, was ein Eingreifen des Lehrers notwendig macht.
4.2.5.3 Faktenwissen zum Thema ,, Erziehung in und durch Gruppen®

Die Einordnung des Trainings in den Rahmen des Themenschwerpunkts ,, Erziehung in und
durch Gruppen® verlangt, dass die ausgegebenen Materialien auch wichtiges Faktenwissen zu
diesem Thema beinhalten.

4.2.5.4 Praktische Verwertbarkeit

Unter der Zielsetzung der abschliefenden Manual-Erstellung missen die Materiaien

qualitativ und quantitativ hinreichende Anregungen, Ideen und Hinweise fur gelingende

Gruppenarbeit liefern.

" Beyer 1997 (Band 1), S.274
*® sehe ebd. S.272-275
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4.2.5.5 Arbeitsblatter

Fir die Ergebnissicherung in den Gruppenarbeitsphasen erhalten die Schiler vom Lehrer
vorgefertigte Arbeitsblétter, deren optisch-grafische Gestaltung anregend und motivierend
wirken soll. Aul3erdem erscheint die Einheitlichkeit der Ergebnisblétter sinnvoll, damit im
Verlauf der Gruppenvernetzung (siehe Kap. 4.2.6.3), bei der immer wieder die eigenen
Ergebnisse mitgenommen oder weitergegeben werden in ene ,neue’ Gruppe, ein
unproblematisches Weiterarbeiten mit den Ergebnissen anderer Gruppen auf Grund gleicher
aulRerer Strukturen gewéhrleistet ist.

4.2.6 Welche Kriterien sind beim Ablauf des Trainings zu ber iicksichtigen?

Fur den Ablauf der Trainings-Sequenz sind folgende Aspekte von Bedeutung:

4.2.6.1 Strukturiertes Arbeiten

Die Trainings-Sequenz verlauft , strukturiert, d.h. sie muss auch fir die Schiler in deutlich
erkennbarer Weise untergliedert sein in (Gruppen-) Arbeitsphasen, die jeweils in sich
abgeschlossen sind, zugleich aber aufeinander aufbauen, so dass mit dem Eintritt in eine neue
(Gruppen-) Arbeitsphase eine hoher liegende Stufe auf dem Weg zur Teamfahigkeit betreten

wird.

4.2.6.2 Vernetzung der Gruppen durch ,, Gruppen-Puzzle*

Einen wesentlichen Beitrag zu der unter 4.2.6.1 genannten Strukturierung der Sequenz |eistet
das sog. ,Gruppen-Puzzle’: Die Arbeit in den Kleingruppen beginnt in den
» ursprungspruppen’, in unserem Fall den Gruppen A, B und C. Fur die darauf folgende Phase
|6sen sich diese Gruppen auf, stattdessen bilden sich die drei ,, Expertengruppen* E1, E2 und
E3, denen jeweils zwei Schiler jeder Ursprungsgruppe angehéren und die mit den
Ergebnissen der Ursprungsgruppen weiterarbeiten. Losen sich die Expertengruppen wieder
auf und kehren die Schiler zuriick in die Ursprungsgruppen A, B und C, so werden dort die
Ergebnisse der Expertengruppen - die jeweils einen anderen Themenkomplex bearbeitet
haben — ausgetauscht, reflektiert und zueinander in Beziehung gesetzt. Die so entstandenen

Resultate werden dann unter den Gruppen A, B und C nochmals ausgetauscht, wodurch es zu
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einer ,Fremdbearbeitung” mit drei unterschiedlichen Ergebnissen kommt, bevor im
abschlief3enden ,, Fish-Bowl“-Verfahren ein Konsens aller Kursteilnehmer gefunden wird. Es
handelt sich somit um eine fortschreitende Vernetzung der Gruppen, wodurch maximaler
Meinungsaustausch, maximaler Informationstransfer und maximaler Lernerfolg auf Grund

sich sténdig gegenseitig neu befruchtender 1deen und Gedanken erreicht werden soll.

4.2.6.3 Gliederung nach Phasen der Problembear beitung

Eine weitere Strukturierung erfahrt die Trainings-Sequenz durch die Einteilung in die vier
inhaltlichen Blocke IST, SOLL, HINDERUNGSGRUNDE und
LOSUNGSMOGLICHKEITEN. Diese vier Begriffe sind ganz konkret auf die Durchfiihrung
von Gruppenarbeit bezogen, d.h.: In der IST- und SOLL —Phase machen sich die Schiler
bewusst, wie sie selbst bisher Gruppenarbeit mit ihren positiven und negativen Seiten erlebt
haben; sie werden sensibilisiert fur die Problematik schlecht funktionierenden Teamworks
und entwerfen eigenstandig erste Vorschlége fur das Szenarium einer guten Gruppenarbeit.
Die Phase der HINDERUNGSGRUNDE erganzt und vertieft die zuvor aus den personlichen
Erfahrungen heraus formulierten Fingerzeige in Richtung der danach ebenfalls mit Hilfe von
Fachtexten zu erarbeitenden LOSUNGSMOGLICHKEITEN, die letztlich in das
abschliefende Gruppenarbeits-Manual miinden. Um eine standige Ubersicht tiber die von der
Gesamtgruppe zu diesen vier Themenfeldern gefundenen Aspekte zu gewahrleisten, wird fir
die Dauer des Trainings eine ca. 1x1 m grof3e, in die vier Felder unterteilte Tafel (oder ein

entsprechendes Flip) im Kursraum installiert:

IST SOLL

HINDERUNGSGRUNDE LOSUNGSMOGLICHKEITEN

Sobald eine entsprechende Phase (z.B. die Expertenarbeit zu den Hinderungsgrinden)
abgeschlossen ist, werden die jeweils erarbeiteten Ergebnisse (z.B. in Gestalt von
Statementkarten oder Ergebnisbléttern) auf dem passenden Feld angebracht . Auf3erdem dient
diese Tafel schon vorher zum Einstieg in das Training, wobei Gber eine kurze Kartenabfrage
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(Moderationsmethode) die Schilermeinungen zur 1ST-/SOLL-Problematik evaluiert und ggf.

nach Ubergeordneten Gesichtspunkten sortiert werden.

4.2.6.4 Kursstérke und Einteilung in Kleingruppen

Zugrunde gelegt wird — wegen der damit verbundenen leichteren Darstellungsweise — eine
Kursstérke von 18 Schilern, woraus drel Kleingruppen zu jeweils sechs Schilern resultieren.
Damit bewegen sich die Kleingruppen zwar am oberen Limit einer sinnvollen
Teilnehmerzahl, was fur den einzelnen Schiler aber den Vorteil hat, sich mit nicht weniger
as funf anderen Schlerpersonlichkeiten auseinandersetzen zu muissen und so sehr schnell die
eigene Teamkompetenz als notwendige und auszubauende Fahigkeit wahrzunehmen. Im
Ubrigen konnen bei abweichender Kursstéarke problemlos unterschiedlich grofe Kleingruppen

gebildet werden, da der Arbeitsprozess hierdurch nicht beeintréchtigt wird.

4.2.6.5 Die Arbeitspr ozessmappe

Ausgefillte oder wie auch immer bearbeitete und damit , erledigte” Arbeitsblé&tter, Texte usw.
werden nicht weggeworfen, sondern in einer ,Arbeitsprozessmappe” abgelegt. Dieses
Sammeln in einem ganz normaen DIN A4-Aktenordner mit entsprechender Aufschrift
verfolgt den Zweck, die Relevanz der nach und nach von den Schilern geleisteten
Arbeitsschritte  symbolisch zu unterstreichen und alen Schilern bei  Ruckfragen,
Gedéchtnid licken, Verstandnisproblemen, Unklarheiten Uber die eigen Vorgehensweise etc.

das klarende Nachschlagen im Materialfundus zu ermoglichen.

4.2.6.6 ,Wand-Zeitung" als Reflexions-Forum

Nach Ernst Meyer ist es im Sinne einer Optimierung der Lernsituation fur Lehrende und

Lernende unabdingbar, , die Lernmethoden zum Gegenstand ihrer Reflexion zu machen®

und immer wieder , Feedback® von anderen Betelligten Uber das erlebte
Unterrichtsgeschehen zu erhaten. Auch Klippert fordert ,regelméllige Bilanz- und
Reflexionsphasen“SDim Dienste einer kontinuierlichen Weiterentwicklung bereits

eingeleiteter Mal3nahmen zur Verbesserung des Unterrichts. Die gesamte hier entworfene

9 E. Meyer in Gudjons/Teske/Winkel (Hrsg.): Unterrichtsmethoden, 1991, S.52
0 ebd.
* K lippert 1998, S.60
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Trainings-Sequenz soll deshalb von einer wiederum ca. 1x1 m grof3en, permanent

vorhandenen ,, Wand-Zeitung“ flankiert werden:

Gut an unserer Gruppenarbeit war... Schlecht an unserer Gruppenarbeit war...

Mit den oben ersichtlichen Rubriken dient sie als prozessbegleitendes Reflexions-Forum, auf
dem die Schiler unmittelbar nach jeder Gruppenarbeitsphase durch das Anbringen
postkartengrof3er Statement-Karten in beliebiger Anzahl schlagwortartig ihre Meinungen zu
dem eben Erlebten kund tun sollen. Das Wahrnehmen der Schilermeinungen durch die

anderen Schuller wird durch die Einrichtung kurzer Lesephasen sichergestellt.

4.2.7 Zur Bedeutung der Gruppenentwicklungsphasen

Wie das Thema dieser Arbeit sagt, geht es um den Zugewinn der persdnlichen Teamfahigkeit,
also um den Ausbau einer individuellen Methodenkompetenz. Damit ist zugleich gesagt, dass
die Bewusstmachung und Reflexion des Durchlaufens von Phasen der Gruppen- oder
Teamentwicklung (in der Literatur werden zumeist die vier Phasen , Forming, Storming,
Norming, Performing*™ genannt) hier eher zweitrangig ist, da es nicht um den Aufbau
dauerhaft bestehender und funktionierender Gruppen geht. Zwar werden in jeder der
durchzufihrenden Gruppenarbeitsphasen die Phasen der Gruppenentwicklung sozusagen ,,im
Schnellverfahren durchlaufen; jedoch wird die ihnen innewohnende jeweilige Problematik
sofort von den Schiulern as Ausgangsplattform fir die Erarbeitung entsprechender
Losungsmaglichkeiten behandelt, d.h.: Das Sich-Befinden in einer solchen Phase ist hier
untrennbar verbunden mit der gleichzeitigen Abldsung von der Phase, da die Schiler sich
zugleich auf einer Meta-Ebene befinden, wobei sie Uber das notwendige Material zur
eigenstandigen Verbesserung ihrer Situation und zum erleichterten Fortschreiten in die
nachste Phase der Teamentwicklung verfligen. Diese besondere Situation bringt es, da auch

*2 zur Erlauterung siehe z.B. Kunert/Knill 1999, S.80-82 oder: Béning, Uwe: Moderieren mit System.
Wiesbaden 1994, S.64-66 oder, ausfihrlich und mit anderen Schwerpunktsetzungen: Stanford, Gene:
Gruppenentwicklung im Klassenraum und anderswo. Braunschweig 1980
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immer wieder neu zusammengesetzte Gruppen gebildet werden, mit sich, dass bestimmte, den
Phasen der Gruppenentwicklung inhérente Probleme (etwa die stets , kritischen®
Anfangssituationen des Kennenlernens etc.) nur am Rande gestreift werden, evtl. auf dem
Wege einer Reflexion in der ,Wand-Zeitung” (siehe hierzu Kap. 4.2.6.6). Nicht die Gruppe,
sondern das Bewusstsein des Einzelnen fur die Gruppe steht im Vordergrund, so dass eine

Betrachtung der Trainings-Sequenz aus gruppendynamischer Sicht eher entbehrlich erscheint.
4.2.8 Was st bei der Erstellung des Gruppenarbeits-Manuals zu bericksichtigen?
4.2.8.1 Facher Uber greifende Ausstrahlungswirkung

Das gegen Ende der Trainingsphase zu erstellende Gruppenarbeits-Manual soll ein kleiner,
handlicher , Ratgeber” sein, der den Schilern dabel hilft, auf dem weiteren Weg durch die
Oberstufe anstehende Gruppenarbeitsphasen problemloser zu bewadltigen und mal3geblich
mitzuorganisieren. Zwar stammt dann dieses ,, Produkt® aus dem P&dagogik-Unterricht, und
das zu Recht, da nur in diesem Fach der notwendige theoretische Uberbau des Erziehens in
und durch Gruppen (-arbeit) ausreichend thematisiert werden kann; jedoch soll die
Anwendung des Manuals auch eine gewisse erzieherische Ausstrahlungswirkung auf die
Mitschiler in anderen Fachern haben, die sich durch den Manual-Einsatz in dortigen
Gruppenarbeitsphasen automatisch einstellen dirfte. Damit wird, ganz im Sinne des
handlungspropéadeutischen Ansatzes nach Beyer@und ohne an dieser Stelle missionarisch
klingen zu wollen), erziehungswissenschaftlich fundiertes und reflektiertes Handeln aus dem
Padagogik-Unterricht hinaus in weitere Bereiche des Schulalltags transportiert. So konnte sich
diein Kap. 4.2.5.2 dargestellte Forderung spezifischer Dispositionen durch Selbsterziehung in

der Gruppe im Idealfall auch in anderen Fachern verwirklichen lassen.

4.2.8.2 Beruicksichtigung der Problember eiche Planmaligkeit/K ommunikation/

Aufgabenverteilung

Da nun jeder 1ler-Kurs Erziehungswissenschaft neu zusammengesetzt ist und jewells die

Auswertung des Arbeitsmaterials in weitgehend eigensténdiger Gruppenarbeit ablauft, ergibt

% siehe Beyer 1997 (Band 1), insbesondere Kap. 3 (, Die Aufgaben des gesell schaftswissenschaftlichen
Aufgabenfeldes*), Kap. 4 (,Die Aufgaben des Padagogikunterrichts*) und Kap. 7 (,,Im Padagogikunterricht zu
erwerbende Qualifikationen).
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sich in jedem Kurs, der das Training durchfihrt, eine im Detail jeweils andere Struktur des
Manuals. Die bisherigen Ausfihrungen haben aber gezeigt, dass bestimmte inhaltliche
Kriterien als tbergeordnete Gesichtspunkte auf jeden Fall im Manual auftauchen mussen,
namlich die Aspekte der Vorgehensweise/Regeln, der Kommunikation und der Funktions-
/Rollenzuteilung. Finden sich die Schiler in diesen drei Bereichen zurecht, so ,lauft* die
Gruppenarbeit, unabhangig vom Fach, vom Thema oder von der speziellen Aufgabenstellung.
Hierdurch ergibt sich folgende Forderung an das Manual:

Zu jedem der drei Themenbereiche Vorgehensweise/Regeln, Kommunikation und Funktions-
/Rollenzuteilung mussen theoretisch alle, praktisch zumindest die wesentlichen, und das
bedeutet: die konkret und ,universell* anwendbaren  Einzelaspekte, also
Losungsmoglichkeiten und Arbeitshinweise enthalten sein, um bel einer anstehenden
Gruppenarbeit mit wenigen Blicken auf das Manual entscheiden zu kénnen, wie die
effektivste Art der Gruppenarbeit im speziellen Fall aussieht, was also ,,nach Aussage des
Manuals* nun zu tun ist. Das Manual soll also Antworten geben kdnnen auf Fragen wie etwa:
» Welche Rollen braucht unsere Gruppe jetzt?*, ,, Welche Kommunikationsregeln sollten wir
auf jeden Fall beachten?* oder ,Wie sieht in diesem speziellen Fal die sinnvollste

Vorgehensweise aus?’.

4.2.8.3 Bericksichtigung der personlichen Entwicklung von Teamkompetenz

Neben der Funktion als Hilfsmittel zur Optimierung des Ablaufs von Gruppenarbeit soll das
Manual aber noch eine zweite wichtige Aufgabe erfullen. Da im Zentrum des Trainings die
Grundlegung und Entwicklung der individuellen Teamféhigkeit steht, soll das Manual die
weitere personliche Entwicklung der Teamkompetenz jedes einzelnen Schilers wahrend der
gesamten Oberstufenzeit protokollieren und steuern. Hierzu wird vorgeschlagen, folgende
drel Rubriken in das Manual aufzunehmen:

Welche Rolle habe ich bereits| Wie habe ich sie ausgefiillt? | Welche Rolle méchte ich as
ausgefullt? (+/-) Né&chstes oder noch einmal

ausfullen?

(madgliche Nennungen) (+ oder -) (mogliche Nennungen)
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Ein Nachvollziehen der personlichen Entwicklung von Teamkompetenz auf Grund der
Reflexion der Qualitéat selbst wahrgenommener Rollen in einer Gruppe erscheint ratsam und
aufschlussreich, da jede einzelne Rolle an ihren , Spieler* ganz bestimmte, charakteristische
Anforderungen stellt, die mit ganz spezifischen Einzelkompetenzen verbunden sind (z.B.

56

sollte jemand, der ,, moderiert“lg,_lu.a »Selbstsicher” E’Eurlld »defensiv steuernd algTélren).

Damit das Manual auch tatsachlich zum , standigen Begleiter” jeden Schulers wird, soll es

nicht grél3er as eine Postkarte werden, um, ein Mal gefaltet, einen dauerhaften und stets

prasenten Platz im Schilerportemonnai e erhalten zu kdnnen.

4.3 Praktische Durchfiihrung: Die Trainingsseqguenz

4.3.1 Erlauterung der Dar stellungsweise

Da die theoretische Fundierung der Unterrichts- und Trainings-Sequenz bereits in Kap. 4.2
erfolgte, kdnnen wir uns nun auf eine Ubersichtliche Darstellung des Ablaufs beschranken, um
eine moglichst komplikationslose Anwendung des Trainings in der schulischen Praxis — etwa
durch ,,Herausnehmen* der Trainingsdarstellung als handlichem Wegweiser - zu ermoglichen.
Die folgenden Erlauterungen zur Vorgehensweise richten sich an den ,Organisator” der

Sequenz, den Lehrer, sollten also nicht kommentarlos in Schilerhand gegeben werden.

Zunéchst wird eine Ubersicht Uber den Verlauf der sechsstiindigen Trainings-Sequenz
gegeben. Danach wird jede der sechs Stunden detailliert im jeweiligen Ablauf dargestellt.
Dabel sind die Erlauterungen zu jeder Einzelstunde in folgende Abschnitte gegliedert:

1. Zielsetzung der Stunde

2. Ablauf der Stunde (Darstellung der praktischen Durchfiihrung)

ggf. 3. zusétzliche Hinweise fir den Lehrer

Um dem Lehrer eine gewisse Kontrolle tber den zeitlich geordneten Ablauf der Stunden zu
erleichtern, wird die jeweilige Darstellung der praktischen Durchfihrung mit einer Zeitangabe
versehen, die pro Stunde zu zé&hlen beginnt (also bei ,0 min.“) und die zu beachtenden

54 Lernende Schule 9/2000, S.29
%5 ebd.
% ebd.
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Startzeiten fur neue Arbeitsphasen anzeigt (Beispiel: Die Zeitangabe ,,nach 5 min." neben der
Phasenbeschreibung , Kartenabfrage® bedeutet, dass nach insgesamt finf in dieser
Unterrichtsstunde vergangenen Minuten mit dieser Phase begonnen werden muss.).

Die fur eine Unterrichtsstunde nétigen Arbeitsblétter und Texte werden unmittelbar im
Anschluss an die Darstellung ener Stunde ,nachgereicht, um ein zeitraubendes
Nachschlagen im Anhang zu vermeiden. Damit hierdurch keine Unubersichtlichkeit entsteht
(Suche nach Kapitelanfangen oder bestimmten Seiten), werden sie auf gelbem Papier
wiedergegeben, wodurch sie leicht von den fortlaufend nummerierten Seiten dieser Arbeit
unterscheidbar sind. Bei den Arbeitsbldttern und Texten handelt es sich im Ubrigen um
Kopiervorlagen, die unverandert in Originalgrof3e (DIN A4) oder auch in grof3erem Format

(z.B. DIN A3) tibernommen und in beliebiger Anzahl verwendet werden kénnen.

4.3.2 Ubersicht: Die sechsstiindige Trainings-Sequenz

Erste Doppel stunde

Stunde 1:

Aktivitat Dauer

Sensibilisierung fur die Problematik, 5 Minuten
Zielsetzung des Trainings

Kartenabfrage zu IST und SOLL schulischer | 10 Minuten
Gruppenarbeit (M oderationsmethode)

Gruppenarbeit 1 (Ursprungsgruppen): 20 Minuten
Vertiefung der IST-/SOL L-Problematik,
Erarbeitung von HINDERUNGSGRUNDEN

Reflexionsphase: Erlauterung der Wand- | 10 Minuten

Zeitung, Anbringen erster Statementkarten
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Stunde 2;

Aktivitat

Dauer

Reflexionsphase: Lesen der Statements

5 Minuten

Gruppenarbeit 2 (Expertengruppen): 35 Minuten

Konsens-Findung zu HINDERUNGS-
GRUNDEN, Erarbeitung von LOSUNGS-
MOGLICHKEITEN (Teil 1)

Reflexionsphase: Anbringen/Abnehmen/Aus-
tauschen von Statementkarten

5 Minuten

Zweite Doppelstunde

Stunde 3;

Aktivitat

Dauer

Reflexionsphase: Lesen der Statements

5 Minuten

Gruppenarbeit 3 (Expertengruppen): 35 Minuten

Erarbeitung von LOSUNGSMOGLICH-
KEITEN (Teill 2) mit gruppeninternem

Konsens

Reflexionsphase:  Anbringen/Abnehmen/Aus-
tauschen von Statementkarten

5 Minuten
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Stunde 4:

Aktivitat

Dauer

Reflexionsphase: Lesen der Statements

5 Minuten

Gruppenarbeit 4 (Ursprungsgruppen):
Referieren Uber Experten-Ergebnisse,
Austausch und Verschmelzung der thematisch
unterschiedlichen LOSUNGSMOGLICHKEI-
TEN

35 Minuten

Reflexionsphase: Anbringen/Abnehmen/

Austauschen von Statementkarten

5 Minuten

Dritte Doppel stunde

Stunde 5:

Aktivitat

Dauer

Reflexionsphase: Lesen der Statements

5 Minuten

Gruppenarbeit 5 (Ursprungsgruppen):
Entwurf von Manual-Strukturen anhand von

Fremdergebnissen

35 Minuten

Reflexionsphase: Anbringen/Abnehmen/
Austauschen von Statementkarten

5 Minuten

Stunde 6:

Aktivitat

Dauer

Reflexionsphase: Lesen der Statements

5 Minuten

., Fish-Bowl*“
abschliel3enden M anual -Struktur

(Gesamtkurs):  Entwurf  der

30 Minuten

Ubertragung der Manual -Struktur auf
Kleinformat

10 Minuten
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4.3.3 Die Einzelstunden der Trainings-Sequenz

4.3.3.1 Stunde 1

Ziedsetzung: Die Schiler sollen ein Bewusstsein fur die Problematik schlecht
funktionierender ~ Gruppenarbeit  (IST)  entwickeln  und  erarbeiten,  welche
HINDERUNGSGRUNDE einer maglichen Besserung (SOLL) entgegen stehen.

Ablauf:

Phase 1 (bei 0 min.) : Problemstellung und Zielsetzung

Der Lehrer konfrontiert die Schiler mit dem Schilerzitat : , Gruppenarbeit? HOr* blof3 auf!
Das ist das reinste Chaos, und am Ende hat man gar kein richtiges Ergebnisin der Hand. Da
arbeitet man doch besser alleine!* Die Schiler auf3ern kurze, spontane Meinungen, worauf der
Lehrer die These in den Raum stellt: , Ich behaupte, dass keine andere Form von Unterricht
besser geeignet ist als die Gruppenarbeit, wenn man Selbststandigkeit, Selbstvertrauen und
soziales Miteinander lernen will!'* Danach formuliert er das Ziel der folgenden sechs Stunden:
»1n den folgenden sechs Stunden sollt ihr eine Art Training durchlaufen, in welchem ihr
herausfindet und praktisch Ubt, wie eine gut funktionierende Gruppenarbeit ablaufen kann.
Am Ende dieses Trainings werdet ihr Gber das notwendige Wissen verfigen, um kinftige

Gruppenarbeiten selbststandig und Erfolg versprechend durchfihren zu kénnen.”

Phase 2 (nach 5 min.): Kartenabfrage zu | ST/SOL L

Die Wandtafel (Flip-Chart) mit den vier Themenbereichen IST, SOLL, HINDERUNGS-
GRUNDE und LOSUNGSMOGLICHKEITEN (siehe Kap. 4.2.6.3) wird aufgestellt oder
aufgehangt und ihre prozessbegleitende Funktion vom Lehrer erlautert:

IST SOLL

HINDERUNGSGRUNDE LOSUNGSMOGLICKEITEN

Danach ergeht die Aufforderung an die Schiler, auf die bereit liegenden Statementkarten in

wenigen Worten beliebig viele Meinungen (z.B. gute und schlechte Seiten) und eigene
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Erfahrungen zur Gruppenarbeit wie auch spontane Winsche und Ratschlége fir
funktionierende Gruppenarbeit zu schreiben und die Karten mittels Klebestreifen auf das IST-
bzw. auf das SOLL-Feld der Tafel (Flip) zu kleben. Ist dieser Vorgang beendet, so werden
verschiedene Statements von den jeweiligen Verfassern erlautert. Der Lehrer moderiert diese
Phase, in der auch erste Themengruppierungen gebildet werden konnen (z.B.
Zusammenfassung der Karten zum Problem ,, ungerechte Arbeitsverteilung”). Fur die restliche
Zeit des Trainings verbleiben die Statementkarten auf dem IST- bzw. SOLL-Feld.

Phase 3 (nach 15 min.): Erarbeitung von HINDERUNGSGRUNDEN

Die subjektiven AuRerungen der Vorphase, die eine Art ,Brainstorming* darstellten, werden
nun vertieft, erganzt und durch die Erarbeitung von HINDERUNGSGRUNDEN konkretisiert.
Zunéchst teilt der Lehrer den Kurs auf in drei Kleingruppen zu je sechs Schiilern, und zwar

[s2]

nach dem Prinzip der ,, Zufallsgruppen™"7 Die 18 Namenskartchen der Kursteilnehmer(innen)

werden bunt gemischt, die sechs Teilnehmer je Gruppe vom Lehrer ,blind“ gezogen. Es
entstehen also die Gruppen A, B und C:

Al A2 Bl B2 C1 C2
"o eorer
A5 A6 BS B6 C5 C6

Folgende Sitzordnung je Kleingruppe wird vorgeschlagen (,, S* steht fir einen Schiler):
Sl 2

S5
S6

S3 4
Haben sich die Kleingruppen formiert, erhélt jede einen Text in sechsfacher Ausfertigung:

Gruppe A: Tabelle , Schilleraussagen”

Gruppe B: Text ,Negative Seiten der Teamarbeit‘J;I
o]

Gruppe C: Fragebogen ,, Sind wir eine Gruppe?*

* zu den Vorteilen der Gruppenbildung durch Zufall siehe Klippert 1998, S.48-51

% aus: Klippert 1998, S.95. Hier wie auch bei den noch folgenden als Arbeitsmaterial vorgeschlagenen Texten
empfiehlt sich die Verwendung der in dieser Arbeit wiedergegebenen Fassungen, dasie z.T. vom Verfasser
dieser Arbeit um hinsichtlich des Trainings irrelevante Bestandteile gekirzt wurden.

% aus: Kunert/Knill 1999, S.138

® aus: , Phoenix“(Band 1), 1996, S.110-112
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Aullerdem erhdt jeder Schiler zwel Exemplare des Arbeitsblattes 1 (DIN A4). Der Lehrer
vertellt dann je Gruppe drei Zettel mit folgendem Arbeitsauftrag:

»Lest einzeln, jeder flr sich, euren Text! Sammelt dabel, jeder fur sich, auf einem eurer zwel
Arbeitsblatter Eintragungen fur IST, SOLL und vor alem fir die HINDERUNGSGRUNDE,
die gute Gruppenarbeit blockieren! Dafir solltet ihr nicht langer als zehn Minuten brauchen.
Danach habt ihr nochmas zehn Minuten Zeit, um aus euren Einzelergebnissen ein
einheitliches Gruppenergebnis zu machen, welches ihr dann auf euer zweites Arbeitsblatt
eintragt. Hier konnt ihr auch AuRerungen hinzufuigen, die sich bereits auf den Statementkarten
befinden.

HINWEIS: Euer Gruppenergebnis darf nur Nennungen enthalten, mit denen jeder aus eurer
Gruppe einverstanden ist!*

Damit befinden sich die Schiler in der ersten Gruppenarbeitsphase.

Phase 4 (nach 35 min.): Reflexion

Die Arbeitsblétter mit dem Gruppen-Konsens verbleiben im Besitz jedes einzelnen Schillers,
die Arbeitsblétter der Einzelarbeit sowie die bearbeiteten Texte nimmt der Lehrer an sich und
legt sie in der Arbeitsprozessmappe (siehe Kap. 4.2.6.5.) ab, die er kurz zeigt und deren

Funktion er in einem Satz erlautert. Danach stellt er ebenso kurz die Wand-Zeitung (siehe
Kap. 4.2.6.6) und ihre Funktion vor und ermuntert die Schiler, wieder durch das Anbringen
von Statementkarten in der entsprechenden Rubrik schlagwortartig ihre Eindrticke und
Empfindungen zu der eben erlebten Gruppenarbeit kund zu tun:

Gut an unserer Gruppenarbeit war... Schlecht an unserer Gruppenarbeit war...

Hinweisefiir den L eéhrer

An Gruppe C sollte der Hinweis ergehen, dass der Fragebogen nicht beantwortet werden soll,
sondern aus den gestellten Fragen Schliuisse auf IST, SOLL und HINDERUNGSGRUNDE

gezogen werden sollen.
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Wahrend dieser ersten Gruppenarbeit soll noch kein Hinweis auf die Ubernahme spezieller
Einzelrollen innerhalb der Gruppe erfolgen. Die Schiler sollen zundchst, ohne weltere
Vorgaben, das ungeplante ,, Miteinander-zurecht-Kommen® in einer Gruppe erproben und so

durch unmittel bares Erleben flr gewisse Problembereiche zusétzlich sensibilisiert werden.
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4.3.3.2 Stunde 2

Zielsetzung: Die Schiler sollen in ,Expertengruppen® Einigkeit Uber die wichtigsten
HINDERUNGSGRUNDE erzielen und erste LOSUNGSMOGLICHKEITEN erarbeiten.

Ablauf:

Phase 1 (bei 0 min.): Reflexion

Zu Beginn der Stunde erhalten die Schiler Gelegenheit, die gegen Ende der vorigen Stunde
an der Wand-Zeitung (,Gut...“/ , Schlecht...*) angebrachten Statements der Mitschiler zu
lesen, sich darliber Gedanken zu machen und wahrend der nun folgenden Unterrichtsstundein

sich ,wirken" zu lassen.

Phase 2 (nach 5 min.): Experten-Konsens zu HINDERUNGSGRUNDEN

Die , Ursprungsgruppen“ (A, B und C) werden aufgeltst. Stattdessen werden die drei
»Expertengruppen* E1, E2 und E3 gebildet, denen jeweils zwel Schiler von jeder

Ursprungsgruppe angehdren:
Al A2 A3 A4 A5 A6
BlQBZ B3©B4 BSQBG
C1 Cc2 C3 c4 C5 C6

Die Zuteilung der Schiler zu den Expertengruppen vollzient sich wieder nach dem
Zufdlsprinzip, indem die Namen der Schiler aus drei Packchen zu je sechs Karten (=
Ursprungsgruppen) ,ausgelost werden. Zunéchst erhalten alle drei Expertengruppen
denselben Arbeitsauftrag:

In den folgenden zehn Minuten sollen sie aus den in den Ursprungsgruppen ausgefullten
Arbeitsbléttern 1, die von alen Schilern mit in die Expertengruppe gebracht werden, wieder
ein gemeinsames Ergebnisblatt erstellen. Hierzu dient das Arbeitsblatt 1 im DIN A3-Format,

welches jeder Expertengruppe ein Mal zur Verfigung steht. Nach Abschluss dieser Konsens-
Findung hangt jede Expertengruppe ihr  Ergebnisblatt auf das Feld
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,HINDERUNGSGRUNDE*, welches sich auf der prozessbegleitenden Tafel ,IST/SOLL/
HINDERUNGSGRUNDE/LOSUNGSMOGLICHKEITEN* befindet.

Phase 3 (nach 15 min.): Experten erarbeiten LOSUNGSMOGLICHKEITEN (Teil1)

Die bestehenden Kleingruppen werden nun zu Experten-Teams, indem sich jede Gruppe
einem anderen Aspekt der iibergeordneten Zielsetzung ,LOSUNGSMOGLICHKEITEN®

widmet. Hierzu eine Ubersicht tiber das nun auszuteilende Arbeitsmaterial :

Gruppe E1
Themenschwerpunkt: Regeln des Umgangs und der Vorgehensweise

Arbeitsmateria:

1. Text,Vereinbarung eines Regelkatal ogs* o[

2. Arbeitsblatt , Regel-Puzzle*®
3. Arbeitsblatt 2 (DIN A4)
(allesin sechsfacher Ausfertigung)

Gruppe E2

Themenschwerpunkt: Kommunikationsregeln

Arbeitsmaterial:

1. Text, Themenzentrierte Interaktion (TZI) oI

2. Text ,Regeln fur eine gute Kommunikation im Team* di
3. Arbeitsblatt 2 (DIN A4)

(allesin sechsfacher Ausfertigung)

Gruppe E3

Themenschwerpunkt: Arbeitsverteilung: Rollen und Funktionen
Arbeitsmaterial:

b

1. Text,Klare Rollen- bzw. Funktionsverteilung®

2. Text ,Fuhrung durch die Gruppe’?“EI

® aus: Klippert 1998, S.57/58

2 aus: Klippert 1998, S.175

8 aus: , Phoenix* (Band 1), 1996, S.122-125
8 aus: Lernende Schule 9/2000, S.40

® aus: Klippert 1998, S.53-55

% aus: , Phoenix“ (Band 1), 1996, S.125/126
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Arbeitsblatt , Wer ist zustéandig? — Konkrete Problemsituationen®
Arbeitsblatt 2 (DIN A4)

(allesin sechsfacher Ausfertigung)

Diese Ubersicht vermittelt den Eindruck, als wirden die Gruppen nun mit Papier

»zugeschiittet”; jedoch werden die Schuler schnell erkennen, dass sie die gestellten Aufgaben

bei Arbeitsteilung und Kooperation leicht bewéltigen konnen.

Den drei Expertengruppen werden nun unterschiedliche Aufgaben gestellt:

Gruppe E1:
» FUr die folgenden Aufgaben habt ihr insgesamt 25 Minuten Zeit:

1. Lest zur Information den Text ,,Vereinbarung eines Regelkatal ogs'!

2. Entwerft danach eine gemeinsame L 6sung zum Arbeitsblatt , Regel-Puzzle"!

3. Beschéftigt euch unbedingt auch mit der Frage am unteren Rand des Arbeitsblattes!

4. Welche Ideen fur den planvollen Ablauf einer Gruppenarbeit habt ihr unter 2. und 3.
erhalten? Einigt euch auf die wichtigsten davon und tragt sie in die
LOSUNGSMOGLICHKEITEN-Wolken des Arbeitsblattes 2 ein!“

Gruppe E2:

» FUr die folgenden Aufgaben habt ihr insgesamt 25 Minuten Zeit:

1.

2.

Lest aufmerksam die Texte , Themenzentrierte Interaktion (TZI)* und ,, Regeln fir eine
gute Kommunikation im Team*!

Welche Ideen fur eine gut funktionierende Kommunikation wahrend einer Gruppenarbeit
koénnt ihr den Texten entnehmen? Einigt euch auf die wichtigsten davon und tragt sie in
die LOSUNGSMOGLICHKEITEN-Wolken des Arbeitsblattes 2 einl HINWEIS ZUR
VORGEHENSWEISE: Vor euch liegt ziemlich viel Textmaterial. Da eure Gruppe aus
mehreren Mitgliedern besteht, miisste sich ein Weg finden lassen, niemanden mit Arbeit

zu Uberlasten!”

Gruppe E3:
» FUr die folgenden Aufgaben habt ihr insgesamt 25 Minuten Zeit:

" aus: Klippert 1998, S.181
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1. Lest aufmerksam die Texte ,Klare Rollen- bzw. Funktionsverteilung” und , FUhrung
durch die Gruppe? !

2. Entwerft dann eine gemeinsame Losung fir das Arbeitsblatt ,Wer ist zustandig? —
Konkrete Problemsituationen!

3. Welche Anhatspunkte fur sinnvolle Rollen- bzw. Funktionsverteilung und welche
Rollen/Funktionen fir gut funktionierende Gruppenarbeit habt ihr bei 1. und 2. kennen
gelernt? Einigt euch auf die wichtigsten davon und tragt siein die LOSUNGSMOGL ICH-
KEITEN-Wolken des Arbeitsblattes 2 ein! HINWEIS ZUR VORGEHENSWEISE: Vor
euch liegt viel Text, aber ihr seid ja auch zu Mehreren, so dass es bestimmt einen Weg der

Arbeitserleichterung gibt!*

Phase 4 (nach 40 min.): Reflexion

Die ausgefullten Arbeitsbldtter wie auch die Fachtexte bleiben im Besitz der einzelnen
Schiler. Wiederum besteht jetzt Gelegenheit, Meinungen und Geflihle zu der eben erlebten
Gruppenarbeit durch das Anbringen entsprechender Statementkarten (, Gut...“/ ,, Schlecht...”)
spontan zu auf¥ern. Der Lehrer sollte ausdricklich darauf hinweisen, dass es erlaubt und
erwinscht ist, die eigenen, auf Statementkarten zu lesenden Meinungen auch durch das
Austauschen gegen eine oder mehrere neue Karte(n) zu variieren, zu korrigieren oder auch zu

revidieren.

Fir die Hausaufgabe erhdlt jeder Schiler eine Kopie des Fragebogens ,Fragen zur
Gruppenproze&nalvse“%i&een soll er in Ruhe fur sich aleine beantworten, um die

vergangenen zwei Unterrichtsstunden in Bezug auf gruppendynamische Prozesse und
personliche Befindlichkeiten hin nochmals Revue passieren lassen und reflektieren zu
konnen. Ein spéaterer Austausch der individuellen Resultate ist nicht vorgesehen, da jeder
Schiler hier vor allem in die Auseinandersetzung mit seinen eigenen, ganz privaten

Eindriicken eintreten soll.

% aus: , Phoenix“ (Band 1), 1996, S.129
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Hinweisefiir den L ehrer

Es empfiehlt sich aus Grinden der Zeitokonomie, die oben formulierten wie auch die noch
folgenden Arbeitsauftrage verschriftlicht, in Form von DIN A5-Bléttern in sechsfacher

Ausfertigung ebenfalls in die Expertengruppen zu geben.

An dle Schuler sollte auRerdem die mindliche Aufforderung ergehen, in der Phase des
konkreten Zusammenarbeitens eine bestimmte Art der Arbeitss und damit
Funktionsverteilung auszuprobieren und dabei darauf zu achten, dass jeder die ihm
zugewiesene Rolle beibehélt und deren (mutmaldiche) Aufgaben erflllt. , Professionalisiert"
wird dieses vorlaufig selbststéndige Suchen nach sinnvollen Einzelrollen Ubrigens in Stunde
4, in welcher jede Ursprungsgruppe den Uberblick tber die , anerkannten” und wichtigen
Einzelfunktionen von Gruppenmitgliedern erhdt und zu einer erleichterten und

zielgerichteten Rollenzuteilung befahigt wird.



4.3.3.3 Stunde 3

Zielsetzung: Die Expertengruppen sollen weitere LOSUNGSMOGLICHKEITEN zu ihren
jeweiligen Themenschwerpunkten erarbeiten und innerhab jeder Gruppe einen
abschlief3enden, zusammenfassenden Konsens finden.

Ablauf:

Phase 1 (bei 0 min.): Reflexion

Es besteht wieder Gelegenheit, die in der letzten Stunde neu angebrachten sowie die héngen

gebliebenen Statementkarten zu lesen.

Phase 2 (nach 5 min.): Experten erarbeiten LOSUNGSMOGLICHKEITEN (Teil 2)

Die Expertengruppen der vorigen Stunde finden sich wieder zusammen. Ggf. noch nicht zu
Ende geflihrte Arbeiten aus der Vorstunde kénnen zunéchst abgeschlossen werden. An ale
Schiler ergeht der Hinwels, sich auch heute in jeder Gruppe auf eine Aufgabenverteilung zu
einigen und moglichst jedem Schiler digenige Funktion zu erteilen, die er bereits in der
letzten Stunde inne hatte. Dadurch soll, aufbauend auf in einer Rolle schon gesammelten
Erfahrungen, das Erflllen bestimmter Rollenfunktionen vertiefend gelibt werden, bevor in
den nachfolgenden Stunden die Ubernahme anderer Rollen ausprobiert wird (sog. ,, Rollen-
Rotation®).

Fur die Arbeit in dieser Stunde benétigt jeder Schiller das Arbeitsblatt 2 aus der letzten
Stunde. DarUber hinaus sind an die Gruppen folgende Materialien auszugeben:

Gruppe E1:
1. Text, Gute Gruppenarbeit braucht einen Fahrplan® 6;slechsl“ach)

. Arbeitsblatt ,, Gruppenarbeitsfahrplan entwickeln® %echsfach)
13 7D

2
3. Textsammlung ,, Phasen der Gruppenentwicklung
4. ein Arbeitsblatt 2 (DIN A3)

% aus: Klippert 1998, S.55/56
" aus: ebd. S.163
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Gruppe E2:

1.
2.
3.

Text , Aktives Zuhdren* 7@echsfach)
Text ,Kontrollierter Dialog* 7@chsfach)
ein Arbeitsblatt 2 (DIN A3)

Gruppe E3:

1
2. Anleitungshlatt ,, Funktionen ausprobieren® 7%chsfach)
3.

4. ein Arbeitsblatt 2 (DIN A3)

Tabelle, Rollen in erfolgreichen Teams" 7|Qzechsfach)

sechs unbeschriftete Statementkarten

Wiederum erledigen die Expertengruppen unterschiedliche Arbeitsauftrége:

Gruppe E1.
» Fur die folgenden Aufgaben habt ihr insgesamt 35 Minuten Zeit:

1
2.

Lest zur Information den Text ,, Gute Gruppenarbeit braucht einen Fahrplan®!

Bearbeitet dann das Arbeitsblatt ,, Gruppenarbeitsfahrplan entwickeln®, zu welchem auch
die Textsammlung ,Phasen der Gruppenentwicklung® gehort (an_ Stelle des im
Arbeitsblatt genannten Themas ,Europdische Union*)!  HINWEIS ZUR
VORGEHENSWEISE: Stellt euch aso vor, ihr misstet die unterschiedlichen Texte bzw.
Schemata zur Gruppenentwicklung ,,unter einen Hut* bringen und eine Gesamtlbersicht
prasentieren: Welche Vorgehensweise wére angesichts der verschiedenen Texte die
sinnvollste?

Ergénzt und — wenn nétig — korrigiert auf Grund des neuen, zusétzlichen Wissens dieser
Stunde eure  Eintragungen auf dem  Arbeitsblatt 2  (Wolken  mit
LOSUNGSMOGLICHKEITEN)!

™ aus: Boning 1994, S.65, Lernende Schule 9/2000, S.5, Handbuch Gruppenunterricht 1993, S.114, , Phoenix*
(Band 1) 1996, S.116/117, Kunert/Knill 1999, S.80-82

"2 aus: Stanford 1980, S.108-110

" aus ebd. S.112-114

™ aus: Lernende Schule 9/2000, S.29

®in Anlehnung an: Mitschka, Ruth: Die Klasse als Team. Linz 1997, S.102/103. Mitschkas Vorschlag, auch den
» Beobachter” im Unklaren Uber die Rollenzuteilungen zu lassen, wurde allerdings nicht Gibernommen.
Stattdessen gibt unser ,, Beobachter* zielgerichtete Hinweise darauf, wie die einzelnen Gruppenmitglieder ihre
Rollen ausgefiillt haben.
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Ubertragt eure gemeinsame Endfassung des Arbeitsblattes 2, der jeder von euch
zustimmen muss, auf das DIN A3-Arbeitsblait 2 und hangt dieses an die
Informationswand, und zwar auf das Feld , LOSUNGSMOGLICHKEITEN*!

HINWEIS ZUR VORGEHENSWEISE: Versucht bitte, im Verlaufe eurer gemeinsamen
Arbeit die von euch aufgefundenen Verhaltensregel n auch selbst zu befolgen!”

Gruppe E2:
» FUr die folgenden Aufgaben habt ihr insgesamt 35 Minuten Zeit:

1. Lest aufmerksam den Text , Aktives Zuhdren®!

2. Qientiert euch an der Anleitung und fiihrt selbst €ine solche Ubung durch!

3. Lest aufmerksam den Text ,,Kontrollierter Dialog*!

4. Orientiert euch auch hier wieder an der entsprechenden Anleitung und fihrt die Ubung
selbst durch!

5. Erganzt und — wenn notig — korrigiert auf Grund des neuen, zusétzlichen Wissens dieser
Stunde eure Eintragungen auf dem  Arbeitsblatt 2 (Wolken  mit
LOSUNGSMOGLICHKEITEN)!

6. Ubertragt eure gemeinsame Endfassung des Arbeitsblattes 2, der jeder von euch
zustimmen muss, auf das DIN A3-Arbeitsblait 2 und hangt dieses an die
Informationswand, und zwar auf das Feld , LOSUNGSMOGLICHKEITEN*!

7. HINWEIS ZUR VORGEHENSWEISE: Ihr kénnt auch, falls die Zeit zu knapp ist, eine
der beiden praktischenUbungen nochmals wiederholen und intensivieren, anstatt auch
noch durch die zweite ,, hindurch zu hecheln®. Auf jeden Fall aber solltet ihr das gesamte
Textmaterial fur das Arbeitsblatt 2 auswerten!*

Gruppe E3:

» FUr die folgenden Aufgaben habt ihr insgesamt 35 Minuten Zeit:

1. Lest aufmerksam die Tabelle, Rollen in erfolgreichen Teams'!

2. Nehmt danach das Anleitungsblatt , Funktionen ausprobieren* zur Hand und flhrt eine
entsprechende Ubung durch!

3. Fallsihr noch Zeit habt, solltet ihr die Ubung mit anderen Rollenzuordnungen nochmals

wiederholen.



37

4. Ergénzt und — wenn ndétig — korrigiert auf Grund des neuen, zusétzlichen Wissens dieser
Stunde eure Eintragungen auf dem Arbeitsblatt 2 (Wolken mit LOSUNGSMOGLICH-
KEITEN)!

5. Ubertragt eure gemeinsame Endfassung des Arbeitsblattes 2, der jeder von euch
zustimmen muss, auf das DIN A3-Arbeitsblatt 2 und hangt dieses an die
Informationswand, und zwar auf das Feld , LOSUNGSMOGLICHKEITEN*!*

Phase 3 (nach 40 min.): Reflexion

Das individuelle Arbeitsblatt 2 sowie die hinzu gekommenen Fachtexte verbleiben im Besitz
jeden Schilers. Abschlieffend werden wieder Statementkarten zur eben erlebten
Gruppenarbeit ausgefiillt, ausgetauscht usw.
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4.3.3.4 Stunde 4

Zielsetzung: Die Schiler sollen den Mitgliedern ihrer Ursprungsgruppen tber die Ergebnisse
der Expertengruppen berichten und eine Sammlung der wichtigsten LOSUNGSMOGL |CH-
KEITEN aus den drei verschiedenen Themenschwerpunkten anlegen.

Ablauf:

Phase 1 (bei 0 min.): Reflexion

Die Schiler lesen die in der vorigen Stunde angebrachten oder unveréndert verbliebenen

Statementkarten.

Phase 2 (nach 5 min.): Informationsaustausch und -ver schmelzung

Die Schiler konstituieren sich wieder in den Ursprungsgruppen A, B und C. Alle drei

Gruppen erledigen in den folgenden 35 Minuten diese zwel Aufgaben:

1. In einem ersten Block, der 15 Minuten dauert, werden jeweils den zwei Vertretern jeder
Expertengruppe funf Minuten eingerdumt, um die wichtigsten Aspekte des selbst
bearbeiteten Themenschwerpunkts zu referieren. Es geht also darum, den mit einem
Themenschwerpunkt nicht vertrauten Gruppenmitgliedern einen kurzen informatorischen
Uberblick tiber die Schwerpunkte des , unbekannten* Themenbereichs zu verschaffen.

2. In einem zweiten Block, der 20 Minuten umfasst, wird der im vorherigen Block
eingeleitete Informationsaustausch erweitert und vertieft, indem eine Sammlung der
wichtigsten LOSUNGSMOGLICHKEITEN aller drei Expertengruppen angelegt wird.
Hierzu bendtigt jede Ursprungsgruppe ein Mal das Arbeitsblatt 3 im DIN A3-Format. Als

Anleitung zu dieser Aufgabe sind folgende Hinweise vorgesehen:

» 1N eurer Gruppe gibt es nun mehrere und ganz verschiedene Ideen, welche Aspekte man fir
eine gut funktionierende Gruppenarbeit beachten muss. Stellt euch vor, ihr misstet diese
verschiedenen Aspekte miteinander in Verbindung bringen, um eine Aufgabe wie die
folgende zu 16sen: ,Arbeitet in Gruppenarbeit die Hauptaussagen der drei Texte T1, T2 und

T3 heraus!’ In solch einem Fall wére es sicher nicht schlecht, sich irgendwie schnell und
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Ubersichtlich in Erinnerung rufen zu kénnen, wie man bei einer Gruppenarbeit vorgehen sollte
und was alles dabel zu beachten ist. Der Entwurf eines solchen , Leitfadens’ soll euer nachstes

Ziel sein. In dieser Stunde sollt ihr dazu folgende Vorarbeit | eisten:

Sammelt auf dem Arbeitsblatt 3 alle digenigen kennen gelernten Aspekte, die ihr fir das
Gelingen einer Gruppenarbeit as unverzichtbar einschétzt! Tragt pro ,Sonnennstrahl® einen
Aspekt ein: Je mehr Aspekte ihr eintragt, desto heller und kréftiger strahlt die ,Sonne der
guten Gruppenarbeit'! WICHTIG: Da jeweils zwei von euch in anderen Expertengruppen
waren as die anderen vier, ist es notwendig, bestimmte Aspekte eines Themenschwerpunkts

den anderen Gruppenmitgliedern nochmals kurz zu erklaren!*

Phase 3 (nach 40 min.): Reflexion

Der Lehrer nimmt die Arbeitsbldtter 3 an sich und vermerkt auf der Rickseite, welcher
Gruppe (A, B oder C) sie entstammen. Danach sollen die Schiler wieder Statementkarten
ausfullen. Alle Fachtexte sowie die individuellen Arbeitsbldtter 2 ,,wandern® nun in die
Arbeitsprozessmappe.

Auch heute erhdlt jeder Schuler fir die Hausaufgabe eine Kopie des Fragebogens ,, Fragen zur
Gruppenprozessanalyse® (siehe oben). Fir die Vorgehensweise gilt das unter 4.3.3.2 Gesagte.

Hinweisefiir den L ehrer

Die Schiler sollten eindringlich dazu ermuntert werden, beim gemeinsamen Ausfillen des
Arbeitsblattes 3 zumindest ansatzweise die kennen gelernten Hinweise zur Vorgehensweise/
Regeln, zur Kommunikation sowie zur Rollenverteilung auch selbst anzuwenden. Dabel ist es
wichtig, dass sich die Schiler nun fortwéhrend auf zu beachtende Einzelaspekte bestimmter
Themenschwerpunkte aufmerksam machen, auch wenn sie zuweilen das Gefuhl haben: ,Es
nervt!“ Insbesondere sollten jetzt, da jede Ursprungsgruppe einen Uberblick tber die
wichtigsten Rollen und Funktionen in einer Gruppe hat, konkrete Rollenzuweisungen und
entsprechende Funktionsausiibungen geiibt und beachtet werden! Auch darf hier der Lehrer-

hinweis auf die gewlinschte ,, Rollen-Rotation” (siehe Kap. 4.3.3.3) nicht fehlen.



40

4.3.3.5 Stunde 5

Zielsetzung: Jede Kleingruppe soll auf der Grundlage und durch Erganzen oder Redigieren
der ,Vorarbeiten“ einer anderen Kleingruppe eine vorlaufige Struktur des Gruppenarbeits-
Manuals entwerfen.

Ablauf:

Phase 1 (bei 0 min.): Reflexion

Die Schuler lesen die Statementkarten.

Phase 2 (nach 5 min.): Entwurf vorlaufiger Manual-Strukturen

Fur diese Phase stehen wieder 35 Minuten zur Verfligung. Zundchst gibt der Lehrer diein der
letzten Stunde ausgeflllten Arbeitsblédtter 3 in die zugehdrigen Gruppen zurtick. In einem

Zeitraum von funf Minuten Uberprift noch einmal jede Gruppe die Vollstandigkeit ihres
Arbeitsblattes und ergénzt ggf. den ein oder anderen Aspekt. Wenn alle Gruppen diese Arbeit
beendet haben, nimmt der Lehrer die drei Arbeitsblétter an sich und verteilt sie sofort wieder,
aber diesmal so, dass jede Gruppe (z.B. A) das Arbeitsblatt einer anderen Gruppe (z.B. von C)
erhdlt. Nun arbeitet jede Gruppe mit ,, Fremdergebnissen” weiter, wozu sie einen Flip-Bogen
DIN A2 sowie drel kréftigere Filzschreiber unterschiedlicher Farbe (z.B. Rot, Grin, Blau)

benttigt. Folgende Arbeitsanleitung wird jetzt vorgeschlagen:

,Vor euch liegt die Aspektesasmmlung einer anderen Gruppe. Sicher werdet ihr einige der
genannten Aspekte sofort wiedererkennen. Eure Aufgabe ist es jetzt, in den néchsten 30
Minuten aus dieser bunten Sammlung, die ihr auch durch eigene Nennungen erganzen oder
korrigieren kénnt, eine Ubersichtliche, geordnete Struktur (z.B. Tabelle, Raster...) zu
,basteln*, ein sog. ,GruppenarbeitsManual“. Dieses Manua soll euch bei kinftigen
Gruppenarbeiten als helfender ,Leitfaden’ zur Seite stehen und muss daher folgende
Anforderungen erfillen:

1. Diewichtigsten Hinweise flr

- Regeln des Umgangs und der V orgehensweise
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- Kommunikationsregeln
- Arbeitsverteilung: Rollen und Funktionen
mussen enthalten sein.

2. Schon beim ersten Lesen eines solchen Hinweises muss klar sein, was damit gemeint ist.
(Beispiel: Der Hinweis ,TZI' nitzt niemandem etwas, hingegen ist die Eintragung
,Aktives Zuhdren: zusammenfassendes Wiederholen des vom Sprecher Gesagten® sofort

verstandlich und ausfthrbar.)

3. Es sollen zwar moglichst viele Hinweise enthalten sein, ABER: Bitte nur so viele, dass
das Ganze ubersichtlich und vor allem praktisch anwendbar bleibt!

4. Es muss eine Struktur entstehen, die sich hinterher auf einen postkartengrof3en Zettel
Ubertragen l&sst, ohne untibersichtlich zu werden. Denkt daran, dass jener postkartengrof3e
Zettel Platz auf der Vor- und auf der Rickseite bietet!

5. Euer Entwurf auf dem DIN A2-Fip muss noch nicht bis ins Letzte , ausgefeilt” sein.
Wichtiger ist die grundsétzliche — optisch-grafische und inhaltliche — Struktur, die ihr

auch durch den gezielten Einsatz der drei Farben verdeutlichen kénnt.”

Phase 3 (nach 40 min.): Reflexion

Nach Beendigung der Phase 2 verbleiben die DIN A2-Flipsin den drei Gruppen. Zum letzten
Mal besteht nun die Gelegenheit, sich Uber Statementkarten zu der erlebten Gruppenarbeit zu
aufdern.

Hinweisfir den Lehrer

Wiederum sollten die Schiler dazu ermuntert werden, wahrend des gemeinsamen Erstellens
der Manual-Struktur kennen gelernte Aspekte gruppenarbeitsdienlichen Verhaltens — und hier

vor allem die Ubernahme wechselnder Rollen — praktisch umzusetzen.
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4.3.3.6 Stunde 6

Zielsetzung: Die Schiler sollen als Gesamtkurs gemeinsam die abschlief3ende Struktur des

Gruppenarbeits-Manuals entwerfen.

Ablauf:

Phase 1 (bei 0 min.): Reflexion

Letztmalig besteht die Gelegenhelit, einen Blick auf die prozessbegleitende Reflexions-Wand-
Zeitung zu werfen und darlber nachzudenken, inwiefern sich gegeniber den in den
vorausgegangenen Reflexionsphasen dort vorzufindenden Statementkarten insgesamt

inhaltliche Abweichungen oder auch Konstanten und Bestétigungen feststellen lassen.

Phase 2 (nach 5 min.): Entwurf einer abschlielRenden M anual-Struktur im ,, Fish-Bowl* -
Verfahren

Zunéchst erhdt wieder jede Gruppe kurz die Gelegenheit, nochmals den eigenen Manual-
Entwurf zu Gberprifen. Sollte eine Gruppe auch jetzt noch nicht fertig geworden sein, so ist
das nicht schlimm: In den folgenden 30 Minuten besteht stéandig die Gelegenheit, noch nicht
auf das Flip niedergeschriebene Ideen zum abschlieffenden Gesamtergebnis beizusteuern. Um
diese Beteiligung aller Schiler zu ermoglichen und zum Abschluss der Trainings-Sequenz
wieder das Gesprach im Gesamtkurs zu gewdhrleisten, werden nun die Kleingruppen
aufgelost. Fortgesetzt wird die Arbeit in der Sozialform des sog. ,Fish-Bowl“, d.h.: Jede
Ursprungsgruppe , entsendet” einen Vertreter, dessen Aufgabe es ist, gemeinsam mit den
Vertretern der anderen Ursprungsgruppen aus den nun vorliegenden drel Entwirfen von
Manual-Strukturen ein_einziges, abschliefiendes Flip zu erstellen, welches die endgultige

Struktur des Gruppenarbeits-Manuals enthalt. (Fir diese Abschluss-Struktur wird ein DIN
A2-Flip bendtigt.) Dabei befinden sich die drei ,Hauptakteure” samt Flips, Schreibmaterial
und als Unterlage dienendem Tisch inmitten eines grof3en Stuhlkreises, der von den anderen
Schilern gebildet wird. Deren Aufgabe besteht darin, das VVorgehen der drel Gruppenvertreter
aufmerksam zu beobachten und vor alem helfend und korrigierend einzugreifen, sobald es zu
Problemen, Ungereimtheiten, , Sackgassen* oder irgendwie geartetem Verbesserungsbedarf

kommt. Hierzu meldet sich der ,eingreifende’ Schiler, woraufhin er von den drei
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Gruppenvertretern in die Mitte des Stuhlkreises gerufen wird, wo er die detailbezogene
Zusammenarbeit mit den , Hauptverantwortlichen® aufnimmt. Es ist darauf zu achten, dass
immer nur ein Schiler sich zu den Dreien gesdllt, da es sonst zu grof3em Durcheinander
kommen konnte. Dies bedeutet, dass sich z.B. ein helfender Schiler wieder in den Stuhlkreis
begeben muss, sobald seine Vorschldge von einem weiteren eingreifenden Schiler erneut
erganzt oder korrigiert werden. Weiterhin ist wichtig, dass die Kommunikation zwischen den
drei Gruppenvertretern schon rein akustisch fur die zuschauenden Schiler verstehbar und

nachvollziehbar erfolgt.

Ganz zu Beginn der ,, Fish-Bow!“-Phase greift der Lehrer ein, indem er kurz erlautert, dass das
Manual auch den Zweck erfiillen soll, die Entwicklung der personlichen Teamféhigkeit jedes
einzelnen Schilers wahrend der Oberstufenzeit zu dokumentieren. Er erléutert sodann, dass
aus diesem Grund drei Rubriken auf jeden Fall in das Manual aufzunehmen sind (siehe hierzu
auch Kap. 4.2.8.3):

1. ,Welche Rolle habeich bereits ausgefulIt?*

2. ,Wiehabeich sie ausgefullt? (+/-)*

3. ,Weche Rolle méchte ich als Nachstes oder noch einmal ausfillen?

Phase 3 (nach 35 min.): Ubertragung des abschlieBenden Manual-Entwurfs auf ein

handliches Kleinfor mat

Am Ende der Phase 2 steht das endgultige GruppenarbeitssManual sozusagen ,,im
Grol¥ormat” fest. Dies nitzt nattirlich dem einzelnen Schiler wenig. Deshalb Ubertragt nun
jeder Schiler die vorliegende Manual-Struktur auf ein zwel Ma gefaltetes und damit
postkartengrof3es DIN A4-Blatt, welches dann, noch ein Mal gefaltet, problemlos in jedes
Schilerportemonnaie passt. Sollte die vorausgehende Phase 2 mehr Zeit als geplant in
Anspruch nehmen, so kann das Ubertragen auf individuelle Zettel, das ja ein reines
»Abschreiben* ist, auch in einer nachfolgenden (Frei-) Stunde erfolgen. Damit das Manual die
Zeit bis zum Abitur (und evtl. danach, z.B. wahrend eines Studiums) weitgehend unbeschadet
Ubersteht, sollte man den Schilern nahe legen, stabileres Papier oder am besten diinne Pappe

flr das personliche Exemplar zu verwenden.
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Auch nach dieser (Doppel-) Stunde wird als Hausaufgabe das Ausfillen des Fragebogens
»Fragen zur Gruppenprozessanalyse® (siehe oben) unter den bekannten Pramissen
aufgegeben, um eine individuelle Reflexion des Zurlckliegenden zu initiieren.

Damit zum Ende der Unterrichts-Sequenz ,,Erziehung in und durch Gruppen® ale Schiler
Uber dasselbe Informationsmaterial verfugen, erhdlt jeder Schiler zu Beginn der folgenden
Padagogik-Stunde einen kleinen , Reader”, der folgende Texte enthésil@I

. ,Gute Gruppenarbeit braucht einen Fahrplan®
. Textsammlung ,, Phasen der Gruppenentwicklung*
» 1 hemenzentrierte Interaktion (TZI)"

1
2
3
4. ,Regeln fur eine gute Kommunikation im Team*
5. ,Klare Rollen- bzw. Funktionsverteilung"

6

, Fuhrung durch die Gruppe?

Auch wird zu Beginn der folgenden Stunde eine zehn- bis 15-minitige Reflexions- und
Bilanz-Phase eingelegt, in welcher die Schiler ein Fazit zu den in den vorausgegangenen
Stunden  abgegebenen  Statements  (,Gut...“/,Schlecht...”) ziehen sowie Kritik,
Verbesserungsvorschlage,  Befindlichkeiten  und  Gefihle zu  den  erlebten

Gruppenarbeitsphasen und zur Trainings-Sequenz insgesamt auf3ern kénnen.

" Quellenangaben siehe oben
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Schluss

Die hier vorgestellte Trainings-Sequenz wurde bis zum Zeitpunkt der Fertigstellung dieser
Arbeit (August 2000) noch nicht in der schulischen Praxis erprobt, so dass sich an dieser
Stelle noch nicht Uber praktische Erfahrungen und daraus evtl. zu ziehende
Schlussfolgerungen fur Verbesserungsmdaglichkeiten berichten lasst. Da jedoch versucht
wurde, in den vorausgegangenen Darlegungen die Erlduterungen zur Vorgehensweise und
zum benctigten Arbeitsmaterial sehr konkret und anwendungsbezogen zu gestalten, sollte

einer baldigen Durchfiihrung des Trainings nichts im Wege stehen.

Abschlief3end sei noch einmal betont, dass der |angerfristige Wert des Trainings, némlich die
Grundlegung von Teamféhigkeit und das Verfligen Uber ein personliches, wéahrend der
gesamten Oberstufenzeit zu nutzendes Gruppenarbeits-Manual, die Investition von insgesamt
acht Unterrichtsstunden im Fach Padagogik mit Sicherheit rechtfertigt und lohnt.
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Anleitungsbl att , Funktionen ausprobieren”

Soeben habt ihr die Tabelle ,Rollen in erfolgreichen Teams* und bereits letzte Stunde weitere
Texte zur Rollen- und Funktionsverteilung bei der Gruppenarbeit gelesen. Jetzt sollt ihr im
Rahmen einer praktischen Ubung einmal selbst ausprobieren, wie es ist, in einer Gruppe

bestimmte Funktionen wahrzunehmen. Dazu musst ihr folgendermal3en vor gehen:

1. Vor euch liegen sechs unbeschriftete Karten, also fur jeden von euch eine. Auf jede Karte
werden gleich eine bestimmte Rolle und deren spezielle Funktionen (Aufgaben) geschrieben.
Eine Karteist dabei reserviert fir die Rolle eines,, Beobachter §Pr otokollanten®, der

- nicht aktivam Gruppengeschehen teilnimmt

- alles, wasihm auffallt, schweigend mitnotiert

- vor allem darauf achtet, ob jeder Teilnehmer sich den Aufgaben seiner Rolle entsprechend

verhalt. Beschriftet als Erstesdiese Kartel

2. Welches aber sind nun die funf eigentlichen Gruppenrollen? Stellt euch vor, der Auftrag an
die Gruppe lautete: ,Entwerft eine Présentation, in der ihr euren Mitschilern die
wichtigsten Rollen bei einer Gruppenarbeit vorstellt!* Sucht aus den vielen méglichen
Rollen, die ihr jetzt kennt, gemeinsam digenigen funf heraus, die ihr angesichts dieses
Arbeitsauftrags selber , spielen” waollt! Schreibt diese Rollen und drei bis funf wichtige
Aufgaben je Rolle auf die dafiir vorgesehenen Karten! WICHTIG: Die Aufgaben der
einzelnen Rollen solltet ihr ebenfalls gemeinsam festlegen.

3. Bestimmt Einen aus eurer Gruppe zum Beobachter. Danach zieht jeder der funf anderen
verdeckt eine Rollenkarte und teilt nur dem Beobachter mit, welche Rolle er inne hat. In den
folgenden zehn Minuten spielt ihr dann die Gruppe, d.h. ihr fangt tatséchlich an obigen
Arbeitsauftrag zu erledigen. Dabei sollte jeder sich bemihen, die Anfordrungen an seine

Rolle so weit wie méglich zu erfillen.

4. Wenn die zehn Minuten vorbel sind, berichtet zundchst der Beobachter von seinen
Eindricken, und zwar moglichst offen und ehrlich. Danach dufRert sich jeder Teillnehmer
dazu, wie er sich und die anderen in der jeweligen Rolle erlebt hat, was er gut oder

problematisch fand usw.

5. Abschlief3end solltet ihr auf einem Zettel stichwortartig festhalten, was man bei der nachsten
Gruppenarbeit in Bezug auf Rollenverteilung und Erfillen bestimmter Funktionen anders

oder besser machen sollte.
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Regen fur ene gute Kommunikation im Team

Es gibt aus unterschiedlichen Beziigen eine Vielzahl von Regeln fir ene gute
Kommunikation (Gesprachsfihrung, Beratung, Themenzentrierte Interaktion,
Moderation usw.). Sie gelten nattrlich auch im Team:

* Fassen Siesich kurz, so kdnnen alle mitreden.

* Eskannimmer nur ein Teammitglied zur Zeit reden.

* Hodren Sieaufmerksam zu, was andere Teammitglieder zu sagen haben. Wieder holen
Sie mit eigenen Worten an wichtigen Stellen des Gesprachs, was Sie verstanden
haben.

» Halten Sie Blickkontakt zu der Person, die spricht.

* Sprechen Siein der ,Ich-Form*, nicht von , man®* oder , wir*.

* Interpretieren Sie nicht, wenn Sie etwas nicht verstanden haben. Fragen Sie nach.

* Versetzen Sie sich in die Lage des oder der anderen — dies gilt insbesondere fur

digenigen, die die Entscheidungen betreffen.
* Bewerten Sie einen Gesprachsbeitrag darauf hin, was Sie daran der Losung Ihrer

Probleme ndher bringt. Vermeiden Sie es, die Beitrdge anderer daraufhin zu

unter suchen, was dar an nicht funktioniert!

(aus: , Lernende Schule* 9/2000)
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Klare Rollen- bzw. Funktionsverteilung

Die verbreitete Ineffizienz von Gruppen hat ganz zentral damit zu tun, dass im Prinzip alle
Gruppenmitglieder fur alles zustandig sind, letztlich aber niemand so genau weif3, woftr er nun
eigentlich konkret verantwortlich ist und was er im Einzelnen zu tun bzw. zu beachten hat,
damit die Gruppenarbeit wirksam vorangeht. Deshalb sieht es de facto haufig so aus, dass
irgendjemand aus Ungeduld, aus Gewohnheit, aus Ehrgeiz oder aus schlichter Verzweiflung das
Heft in die Hand nimmt und das Gruppengeschehen zu steuern versucht. Diese aus Not
geborenen Fuhrungsstrukturen haben oft zur Folge, dass ein oder zwei Schilerlnnen arbeiten
und die anderen mehr oder weniger untétig herumsitzen oder gar offen zu stéren beginnen.
Selbst wenn alle Gruppenmitglieder bereit sind, mitzuarbeiten und eine gewisse Linie in den
Arbeitsprozess zu bringen, sind chaotische Arbeitsverldufe keineswegs ausgeschlossen, wie die
Erfahrung immer wieder zeigt. Jeder macht vielleicht irgendwas, nur was!? Oft drehen sich die
Akteure im Kres, kommen vom ,Ho6lzchen aufs Stéckchen“, reden aneinander vorbe,
blockieren sich wechselseitig, achten nicht auf die Zeit, schweifen vom Thema ab, kommen zu
keinem rechten Ergebnis und kdnnen sich am Ende nicht einigen, wer was in welcher Weise
préasentiert. Selbst wenn ein Gruppenleiter bestimmt wird, ist das zumeist noch keine Gewahr
fur konstruktive Gruppenarbeit, weil er auf zu Vieles gleichzeitig achten musste und deshalb
vielfach Uberfordert ist.

Um dieser Uberforderung vorzubeugen und zugleich eine einigermalen ziestrebige
Gruppenarbeit sicher zu stellen, empfiehlt es sich, verschiedene Teilfunktionen bzw. —
verantwortlichkeiten auszugrenzen und auf unterschiedliche Gruppenmitglieder zu verteilen.
Gerade in der Anfangsphase der Teamentwicklung ist es wichtig, bei komplexeren
Gruppenarbeiten eine strikte Zustandigkeitsregelung vor zunehmen, damit zum einen niemand
Uberfordert ist und zum anderen jeder das Gefiihl bekommt, in der Gruppe gebraucht zu
werden und Mitverantwortung zu tragen. Dieses Eingebundensein ver pflichtet und erzieht.

Zum konkreten Prozedere: Zu Beginn der jewelligen Gruppenarbeitsphase tragen die
Gruppenmitglieder in en Protokollblatt en, wer heute welche der aufgefiihrten
Spezialaufgaben Ubernimmt. Was ist zu tun? Der Gesprachdeiter erteilt das Wort, fasst mal
zusammen, gibt Impulse etc.; der Fahrplaniberwacher achtet darauf, dass die in einem
gesonderten Fahrplan festgelegten Schritte bedacht und befolgt werden; der Regelbeobachter
wacht Uber die Einhaltung der vereinbarten I nteraktionsregeln; der Zeitmanager hat die spezielle
Aufgabe, gelegentlich auf die Uhr zu schauen und die Einhaltung des Zeitplans bzw. der
Zeitvorgaben zu tUberwachen und nétigenfalls anzumahnen; und der Prasentator ist derjenige,
der gegebenenfalls das Gruppenergebnis vor stellt, sofern von Lehrerseite keine andere Regelung
getroffen wird. Denn grundsétzlich kann der/die PréasentatorIn nattrlich auch per Los ermittelt
wer den.

(aus: Heinz Klippert: Teamentwicklung im Klassenraum, 1998)
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Gute Gruppenarbeit braucht einen Fahrplan

Zu den Grundvoraussetzungen effektiver Gruppenarbeit gehdrt en planvolles,
zZielstrebiges, und reflektiertes Vorgehen. Daran aber mangelt es in der Praxis nur zu
oft, weil die Schilerlnnen mit der Ablaufstruktur der Gruppenarbeit wenig oder gar
nicht vertraut sind. Gruppenarbeit ist eine , Makromethode" und besitzt als solche eine
relativ klare innere Logik. Nur muss diese Logik den Schilerinnen bekannt und
gelaufig sein, sollen sie einigermal3en zielstrebig und diszipliniert ans Werk gehen. Sie
miissen sowohl einen Uberblick Uber die wichtigsten Arbeitsschritte haben, als auch
darin gelibt sein, diesen Arbeitsfahrplan im Auge zu behalten und moglichst konsequent

zurealisieren.

(aus: Heinz Klippert: Teamentwicklung imKlassenraum, 1998)
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Vereinbarung eines Regelkatalogs

Sollen die gangigen Defizite und Stérungen im interaktiven Bereich der Gruppenar beit
wirksam abgebaut werden, dann bedarf es klarer und allseits akzeptierter
Verhaltensregeln, die prazise angeben, wie das gewinschte Kooperations- und
Kommunikationsverhalten der Gruppenmitglieder aussehen soll. Verhaltensregeln
aufzustellen bietet zwar noch keine Gewahr daflr, dass diese auch eingehalten werden,
aber ein solcher Schritt erdffnet auf jeden Fall die Chance und die Per spektive, dass die
Gruppenmitglieder sensibler miteinander umgehen lernen. Wichtig ist dabei, dass die
betreffenden Regeln nicht einfach von L ehrerseite vor gegeben werden, sondern dass sie
im Unterricht von und mit den Schilerinnen entwickelt, méglichst auf einem grof3eren
Plakat zusammenfassend visualisiert und schliefdlich an geeigneter Stelle in einem
Kursraum ausgehéngt werden. Auf diese Weise entsteht ein demokratisch legitimierter
Verhaltenskodex, der erfahrungsgemal’ gute Chancen hat, von allen Teilnehmern einer

Gruppenar beit akzeptiert und beachtet zu werden.

(aus: Heinz Klippert: Teamentwicklung im Klassenraum, 1998)
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Schill eraussagen

,lch arbeite am liebsten alleing; da habe ich weniger Stress und Arger und lerne

sogar noch mehr!*

»,Die meisten Schulerinnen sind vollig unféhig zur Gruppenarbeit. Deshalb sollte

man am besten die Finger davon lassen!”

» Gruppenarbet hat nur dann Sinn, wenn man mit Leuten zusammenarbeitet, die

man mag und die leistungsmafiig gleich gut sind!"

» Gruppenarbeit fihrt meist dazu, dassein oder zwei L eute arbeiten und die anderen

dieHandein den Schol? legen!”

,Beé der Gruppenarbeit lernt man in aller Regel deutlich weniger als im

herkémmlichen Unterricht, in dem der Lehrer den Ton angibt!“

» Typisch fur Gruppenarbeit ist, dass vor lauter Streitereien und Konflikten kein

richtiges Arbeiten zustande kommt!“

» Gruppenarbeit ist vielleicht angenehm fir die Schwachen; den Leistungstrégern

dagegen bringt sie wenig oder gar nichts!®

, Gruppenarbeit dient vielen Lehrkréaften dazu, die Schilerlnnen irgendwie zu

beschéftigen und sich selbst ein bequemes L eben zu machen!*

»Wenn wir in der Vergangenheit mal Gruppenarbeit gemacht haben, dann war das

meist recht chaotisch und frustrierend!*

» Wenn ich die Wahl hétte, alleine oder in der Gruppe zu arbeiten, wiirde ich mich

auf jeden Fall fir die Einzelarbeit entscheiden!”

(aus: Heinz Klippert: Teamentwicklung im Klassenraum, 1998)



Textsammlung ,, Phasen der Gruppenentwicklung*

Diese Zusammenstellung umfasst Texte und Ubersichtsschemata verschiedener

Verfasser zum Thema , Phasen der Gruppen- oder Teamentwicklung®.

|. Die Gruppe im dynamischen Prozess
(aus: Uwe Boning: Moderieren mit System, 1994)

Der Prozess der allgemeinen Gruppenbildung lasst sich in vier Phasen beschreiben, die

mehr oder weniger deutlich von den meisten Gruppen durchlaufen werden:

1. Formierungsphase (Forming)

In der Formierungsphase finden sich die potentiellen Gruppenmitglieder zusammen,
noch ohne eine gemeinsame Struktur, Normen oder konkrete Ziele zu haben. Sie prifen
die gemeinsame Arbeits- und Beziehungs-Situation, entdecken, testen und bewerten die
gegenseitigen Verhaltensweisen. Der Gruppenleiter oder der Moderator sieht sich
besonderer Beobachtung ausgesetzt. Die Phase ist gekennzeichnet durch hohe

Erwartungen einer seits und faktisches Abwarten ander er seits.

2. Konfliktphase (Storming)

Nach dem ,Anwérmen” der Gruppe ist in der Konfliktphase die soziale Organisation
der Gruppe zu installieren. Dabel entstehen verschiedene Sach- und Beziehungs
Konflikte zwischen einzelnen Mitgliedern oder Untergruppen. , Machtkampfe® werden

ausgetragen, Polarisierungen finden statt.

3. Normierungsphase (Nor ming)

In der Normierungsphase werden die Widerstdnde uberwunden, die Konflikte
allmahlich beigelegt. Somit kann sich dann auf der Grundlage des zuvor erreichten
Konsens en Gruppengefihl entwickeln. Nach innen und aul3en entsteht ein
identifizierbares und souverénes Team. Nach innen wird die Gruppe in dieser Phase

arbeitsfahig.
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(Seite 2 der Textsammlung ,, Phasen der Gruppenentwicklung*)

4. Arbeitsphase (Performing)

Die Arbeitsphase wird dann getragen von dem gemeinsamen Bewusstsein, dass die

Tellnehmer voneinander lernen konnen und gemeinsam das Gruppenziel besser

erreichen als

einzeln. Ihre Energie wird effektiv genutzt, da die aufgebaute Gruppenstruktur im
Diensteder Aufgabenaktivitat steht.

[1. Dievier Phasen der Teamentwicklung

(aus: Kristian Kunert/Mar cus Knill: Team und Kommunikation, 1999)

Alle Teamsdurchlaufen vier ver schiedene Phasen:

1.
2.

Zuerst sind Teammitglieder zurlckhaltend, vorsichtig (die Arbeit ist konfliktarm).
Nach der Phase des Sich-Kennenlernens wird allmahlich Kritik geauf3ert. Die

Einzelnen fuhlen sich sicherer und beziehen klarer e Positionen.

3. Eskommt dann gerne zu Spannungen und Konflikten.

Falls ein Team mit Konflikten umzugehen weild und die Konfliktphase tberwunden
ist (Hackordnung ist festgelegt), fihlen sich die Teammitglieder wohl und genief3en
schliefdlich das Teamgefihl. Die Gruppe fuhlt sich stark: , Wir sind die Besten!* Die
Gruppe st in sich selbst verliebt. Die Teammitglieder schétzen sich so sehr, dass es
so weit kommen kann, dass sich eine Gruppe gegenseitig schont und dadurch ein
Team weniger leistet (Arbeitskraft wird gelahmt).

Zusatzinfor mationen zu den vier Phasen:

Forming (Mitglieder ,formieren® sich, , tasten sich ab“)

Positives Verhalten: I nfor mationsaustausch

Negatives Verhalten: Wenn die Zeit firs Audloten nicht genutzt wird, reagieren
Einzelne unzufrieden auf neue Aufgaben.

Storming (Rollen sind vertellt, Postionen abgesteckt, es kommt zu

Auseinander setzungen)
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Positives Verhalten: Giltigkeit der Grenzen erproben, Auseinandersetzungen
austragen (Forderung der Konfliktfahigkeit)

(Seite 3 der Textsammlung ,, Phasen der Gruppenentwicklung*)

Negatives Verhalten: Evtl. ziehen sich Einzelne zuriick oder schlief}en Blndnisse
gegen... (Eifersucht, Stress, Angst).

Norming (Das Team organisiert sich)

Positives Verhalten: Das Team lernt, miteinander umzugehen (zu kommunizieren),
Probleme werden verbalisiert, Konflikte nehmen ab.

Negatives Verhalten: Wenn die Meinung Einzelner ignoriert wird, kénnen Konflikte
eskalieren.

Performing (nun steht die Arbeit im Vordergrund)

Positives Verhalten: Erfolge und Misserfolge werden analysiert. Das (Arbeits)
Klimaist gut.

Negatives Verhalten: Wenn das Element ,Herausforderung” an Kraft verliert,
nimmt die Produktivitat ab.
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Negative Seiten der Teamarbeit

Viele Teams passen sich gerne dem Mittelmal3 an.

Teammitglieder sind auch Rivalen oder Konkurrenten und kénnen dadurch die Arbeit des
Teams hemmen. Es kann zu Untergruppen kommen, die sich gegen aul3ergewothnlich gute
Einzelmitglieder solidarisieren. Dies [ahmt die Teamarbeit. Bei allen Teams kommt es
laufend zu gruppendynamischen Prozessen. Es besteht immer die Gefahr der
Cliquenbildung. Wenn sich Gleichgesinnte gezielt verbinden und gleichsam als
»Herdentiere" hervorragende unliebsame Teammitglieder ,hinausekeln, kann dies zu

Prozessen des Mobbings fuhren.

Im Team fehlt oft der Anreiz, sich personlich Uberdurchschnittlich einzusetzen. Der
personliche Ehrgeiz wird deshalb gebremst, weil der Einzelne fir seine Leistung zu wenig

Anerkennung findet.

Die Sache (Arbeit) oder der Auftrag erfordert vielfach keine Kompromissigsung. Die
Teammitglieder tendieren aber zu vorschnellen Kompromissen, damit die Positionen nicht

ausdiskutiert werden mussen oder weil esunangenehmer ist, sich eindeutig zu positionieren.

Nicht teamféhige (oder noch nicht teamfahige) Mitglieder kdnnen die Effektivitat der
Teamarbeit enorm beeintrachtigen. Die anderen Teammitglieder sind gezwungen, trotzdem

mit ihnen zusammenzuar beiten und fuhlen sich verpflichtet, Riicksicht zu nehmen.

Die Arbeit im Team ist schwerfélliger als die Einzelarbeit. Dies wirkt sich besonders bei zu

grof3en Teamsaus.

Teamarbeit ist zuerst bedeutend zeitaufwéndiger als die Einzelarbeit. Es braucht viel Zeit,
bis sich die einzelnen Teammitglieder aufeinander eingestellt haben und mit den latenten

Missver stdndnissen und K onflikten umgehen kénnen.

Bel Teams, die nach auf3en gut harmonieren, kann die Tendenz entstehen, sich zu schonen
und Probleme unter den Teppich zu kehren. Sie immunisieren sich gegen Kritik und

unterdriicken AuRerungen, die eigentlich Klarungsprozesse erfordern.

(aus: Krigtian Kunert/MarcusKnill: Team und Kommunikation, 1999)
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Aktives Zuhdren

Das ,, Aktive Zuhoren“ ist eine spezielle Technik, die das gegenseitige Verstehen und das
Eingehen aufeinander wahrend eines Gespréachs oder einer Diskussion unter stiitzen und
verbessern kann. Um dies zu erreichen, sollte der Anwender des aktiven Zuhoérens

folgende Verhaltensregeln beachten:

1. Halten Semit dem Redenden Augenkontakt!

2. Zeigen Siedurch ein ,,hm-hm* und ein Kopfnicken, dass Sie zuhéren!

3. Halten Sie am Anfang einen Ausdruck von Zustimmung oder Ablehnung zurick!
Zeigen Sie einfach, dass Sie ver standen haben, was der Redende gesagt hat!

4. Ertragen Sie kurze Pausen, um den Redenden zum Weiter sprechen zu ermutigen!
Vermeiden Sie, in die Pausen sofort hinein zu reden!

5. Stellen Sie sich nicht statt des Redenden in den Mittelpunkt der Diskussion, indem
Sie etwa Uber sich selbst sprechen oder indem Sie dem Redenden wider sprechen!

6. Stellen Sie offene Fragen, um den Sprecher zum Weiterreden oder Erlautern seines
Beitrags zu ermuntern!

7. Fassen Sie die Bemerkungen des Redenden zusammen oder wiederholen Sie sie von
Zeit zu Zeit als Zeichen dafir, dass Sieihn verstanden haben!

8. Gehen Sie auf die Gefuihle ein, die hinter dem Wortbeitrag stehen! Zeigen Sie, dass
Sie die Gefuihle des Redenden ver stehen!

Um das aktive Zuhéren in eurer Kleingruppe zu Uben, solltet ihr folgender maf3en

vor gehen:

1. Bestimmt einen Sprecher, einen Zuhorer und vier Beobachter.! Der Sprecher soll
dem Zuhorer Uber etwas berichten, wasihm personlich wichtig erscheint; z.B etwas,
was er an sich mag; etwas, was er gerne an sich andern wirde; etwas, was ihn
kirzlich storte oder glicklich gemacht hat; ein personliches Problem; oder etwas
Wichtiges tber sich, was der Zuhorer noch nicht kennt. Oder der Sprecher kann
seine Meinung Uber ein ihn stark interessierendes Thema kund tun, z.B.. ,Was
konnen Lehrer und Schiler tun, um besser miteinander auszukommen?‘ oder

» Muss eine Person heiraten, um vollkommen gltcklich zu sein?* etc.
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. Die Aufgabe des Sprechers ist es, Uber seine Gefiihle, Gedanken und Uber Fakten
zum ausgewéhlten Thema zu reden. Der Zuhtrer soll die Techniken des aktiven
Zuhorens Uben. Die Beobachter mussen darauf achten, dass der Zuhorer die
Prinzipien des aktiven Zuhorens nicht verletzt. Sie dirfen nicht an dem Gespréch
teillnehmen. Allerdings durfen sie das Gesprach unterbrechen, um den Zuhorer
darauf hinzuweisen, dass er die Regeln nicht beachtet. Verbesserungsvorschlédge

aber sollten erst nach Beendigung des Gespr achs gemacht wer den!

. Nach mindestens fiinf, hdchstens zehn Minuten beendet ihr die Ubung und diskutiert
Uber Fragen der folgenden Art:

Hat der Sprecher wirklich Uber seine Ideen und Gefuihle hinsichtlich des Themas
nachgedacht?

Hat der Zuhodrer dem Sprecher geholfen oder hat er ihn unterbrochen, hat er ihn
ermutigt oder mit ihm gestritten?

Was hétte der Zuhorer besser machen kénnen?

Haben die Beobachter darauf geachtet, dassder Zuhorer die Regeln befolgt?
. Sinnvoll wére es, wenn jeder von euch zumindest ein Mal die Rolle des Zuhérers

Ubernehmen wirde! Dazu konnt ihr z.B. dre funfminttige und drei dreiminitige

Ubungen durchfiihren.

Kontrollierter Dialog

Der ,Kontrollierte Dialog“ dient ebenfalls dazu, die gegenseitige Verstéandigung,

insbesondere bel kontroversen Themen, zu optimieren und gezielter auf den

Gesprachspartner eingehen zu konnen. Worin der Kern dieser Kommunikationstechnik

liegt, erfahrt ihr, wenn ihr diefolgende Anleitung zu einer praktischen Ubung lest:

1. Verstdndigt euch auf ein kontroverses Thema, Uber das sich engagiert diskutieren

lasst; z.B. ,, Sollte esjeder Frau erlaubt sein abzutreiben, wenn keine medizinischen
Komplikationen zu erwarten sind?“ oder ,Sollte es M&dchen erlaubt sein, in
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gemischten FufRballteams mitzuspielen?” oder ,Sollte im Gymnasium mehr

Unterricht in getrenntgeschlechtlichen Kursen erfolgen?* oder etwas Ahnliches!

2. Bestimmt zwel Gruppenmitglieder als Diskussionspartner: Einer vertritt die, Pro“-
Seite zur gewahlten Streitfrage, der andere die ,Kontra“-Seite. Die anderen vier
Gruppenmitglieder fungieren wieder als Beobachter. Die beiden Diskussionspartner
mussen sich frontal gegentiber sitzen!

3. Die zwe Diskussionspartner sollen nun die Streitfrage miteinander diskutieren und
versuchen, jewells den anderen von der eigenen Ansicht zu Uberzeugen. Hierzu
konnen alle mdglichen Argumente verwendet werden, jedoch ist unbedingt folgende
Regel zu beachten: Bevor einer etwas sagt, muss er die Bemerkungen des anderen zu
dessen Zufriedenheit zusammenfassen. Erst danach darf er erléutern, warum oder
inwiefern er anderer Meinung ist! Mit anderen Worten: Die Diskussionspartner
wechseln sich beim Sprechen ab, aber zuerst muss man zusammenfassen, was der
ander e gesagt hat. Dieser muss mit der Zusammenfassung zufrieden sein, bevor man
selbst zu argumentieren beginnt. Die vier Beobachter wachen Uber die Einhaltung
dieser Regel! Sie sollen jede Person unterbrechen, die ohne vorherige
Zusammenfassung zu reden beginnt, und sie sollen sich versichern, dass die andere

Person mit der Zusammenfassung zufrieden ist!

4. Nach mindestens fiinf, hochstens zehn Minuten wird die Ubung beendet. Die
Beobachter berichten von ihren Eindricken und die Diskussionspartner schildern,
welchen Effekt das stédndige Zusammenfassen auf den Verlauf der Diskussion und

auf das eigene Gesprachs- und Argumentationsver halten gehabt hat.

5. Nach Maglichkeit solltet ihr die Ubung mit anderen Themen so oft wiederholen, bis

jeder zumindest ein Mal in der Rolle eines Diskussionstellnehmerswar!

(aus: Gene Stanford: Gruppenentwicklung im Klassenraum und ander swo, 1980)
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Wer ist zustandig? - Konkrete Problemsituationen

Kurzbeschreibung einiger Problem-
situationen in Gruppen

Welcher , Funktionar” muss einschreiten?
Wie?

Karen macht enen Vorschlag zur
Gestaltung des Gruppenplakats. Lisa fallt
ihr ins Wort und meint in vorwurfsvollem

Ton, das sei doch utopisch.

Mirko beschwert sich, well er sich bereits
zweimal zu Wort gemeldet hat und jewells
ein anderes Gruppenmitglied an die Reihe
gekommen ist.

Eine Gruppe hat eine Tabelle zu erstellen.
Dafur sind bei der Arbeitsplanung 20
Minuten vorgesehen worden. Nach 25
Minuten ist die Gruppe immer noch nicht
fertig, well Michad immer wieder

irgendwelche Einwande hat.

Eine Gruppe hat en tolles Plakat
vorbereitet. Miriam, die das Meste
gemacht hat, will das Plakat unbedingt in
der Klasse vorstellen, obwohl sie heute
eigentlich die Gespréchdetung hat.

Einige Gruppenmitglieder fangen zligig an
zu diskutieren, obwohl das Arbeitsmaterial
bestenfalls oberflachlich gelesen wurde und
Einigen in der Gruppe die Arbeitsaufgabe

noch gar nicht klar ist.

Tina, Sven und Thomas haben keine Lust,
die abgeschlossene Gruppenarbeit noch
lange zu Uberdenken und mdogliche
Schwachpunkte heraus zu arbeiten. Sie

madchten lieber Hausaufgaben machen.
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Simon schweift immer wieder vom Thema
ab und stellt irgendwelche Fragen oder
erzahlt irgendwelche Storys, die kaum
jemanden interessieren. Das héalt den

Fortgang der Gruppenarbeit ziemlich auf.

(aus: Heinz Klippert: Teamentwicklung im Klassenraum, 1998)
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